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Dr. Andrés Escobar Uribe Consecutivo

METRO DE BOGOTA S.A.
Para Gerente General B 0 FECHA: 2020-10-23 14:12:45
Empresa Metro de Bogota

SDQS:
Julian David Pérez Rios

sedoged  FOLIOS: 1
Pe Jefe Oficina de Control Interno LR

Envio de Informe de Seguimiento Proyectos de Inversiony | Asunto: Envio de Informe de Segui
Proceso de Armonizacién Nuevo Plan de Desarrollo 2020- | Anexos: 53 paginas
Dep: Oficina de Control Interno

2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotd | Rap: OCI-MEM20-0087
del siglo XXI”.

Asunto

Respetado Dr. Escobar

En cumplimiento del plan anual de auditoria de la vigencia 2020, en desarrollo del pardgrafo 5° del
articulo 39° del Decreto Distrital 807 de 2019, y conforme los roles legales asignados a las Oficinas de
Control Interno en el Decreto 648 de 2017; con toda atencién envio como anexo a la presente
comunicacion el informe de seguimiento a los proyectos de inversién y el proceso de armonizacién
con el Nuevo Plan de Desarrollo 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotd del
siglo XXI” adoptado mediante Acuerdo Distrital 761 de 2020.

El resultado de la auditoria aqui comunicada fue puesto en conocimiento previamente a los procesos
responsables de la ejecucién de las metas de los proyectos de inversidon y contiene el anilisis de los
comentarios antes de su oficializacién. Con todo comedimiento se pone a criterio de cada proceso
responsable de la ejecucién de metas de los proyectos de inversion, la posibilidad de formulacién del
respectivo plan de mejoramiento interno segun las oportunidades de mejora identificadas. Para ello,
se recomienda aplicar los lineamentos contenidos en el Procedimiento Mejora Corporativa (EM-PR-
005) en su version vigente en el Sistema Integrado de Gestién de la EMB.

Atentamente,

Firmado digitalmente

JU||an D- por Julian D. Perez R.
Fecha: 2020.10.23

Pergz R. 13}2241 -05'00

JULIAN DAVID PEREZ RIOS

Jefe Oficina de Control Interno
Anexos: Informe de seguimiento proyectos de inversion y proceso de armonizacion/27 folios.

Con copia: Dra. Claudia Marcela Galvis Russi/ Jefe Oficina Asesora de Planeacion Institucional
Dra. Xiomara Torrado Bonilla/ Gerente de Comunicaciones y Ciudadania
Dr. Jorge Mario Tobdn Gonzélez / Gerente Técnico
Dr. Manolo Montoya Merino/ Gerente de Estructuracion Financiera
Dr. Norman Eduardo Ortiz Tovar/ Gerente de Desarrollo Inmobiliario
Dr. Carlos Humberto Moreno Bermudez/ Gerente Administrativo y Financiero
Dr. Mauricio Orjuela Rodriguez/ Asesor Gerencia General
Proyectd: Juan Sebastian Jiménez Castro/Profesional Grado 2 OCI
Carrera 9 No, 76-49 Pisos 3- 4
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR
CODIGO: EM-FR-006 DE:gSILJLig.c‘
7 I
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 VERSION: 02 Metro de Bogoté S.A.

PROCESO(S):

Planeacién Estratégica (PE), Gestién Social (GS), Comunicacién Corporativa (CC), Planeacién de
Proyectos (PP), Gestidn Contractual (GC), Gestidon Adquisicion Predial (AP), Gestion de Seguridad de la
Informacién (SI), Talento Humano (TH), Gestién Financiera (GF), Gestion Documental (GD),
Administracién de Recursos de IT (IT).

EQUIPO AUDITOR:

Julian David Pérez Rios — Jefe Oficina de Control Interno
Juan Sebastian Jiménez Castro — Profesional Grado 2

OBJETIVO(S):

1. Realizar la evaluacién al cumplimiento de las metas de los proyectos de inversion 7501 y 7502, asi
como, las metas del plan de desarrollo "Bogotd Mejor Para Todos” de responsabilidad de la
Empresa Metro de Bogota.

2. Presentar las recomendaciones para el periodo 2020-2024, en aras de fortalecer el cumplimiento
de metas proyectos de inversidon y plan de desarrollo por parte de la EMB, la consolidacién de
evidencias y el reporte de seguimiento por parte de la Empresa Metro de Bogota.

ALCANCE:

Cumplimiento de metas Plan de Desarrollo Distrital “Bogotd Mejor Para Todos” y metas proyectos de
inversion de responsabilidad de la EMB con corte a mayo de 2020. El seguimiento se llevd a cabo
considerando el recurso humano disponible en la Oficina de Control Interno, asi como en el marco de
las disposiciones que sobre trabajo en casa se incluyen en el articulo 6° del Decreto 207 del 21 de
septiembre de 2020 y lo informado por la entidad a través del boletin somos metro N°412 del 28 de
agosto de 2020 en lo relacionado con el desarrollo de funciones y obligaciones bajo la modalidad de
trabajo en casa.

CRITERIOS:

Paragrafo 5to del articulo 39 del Decreto Distrital 807 de 2019

Circular 007 de 2020 de Secretaria Distrital de Hacienda y Secretaria Distrital de Planeacidn.
Circular 009 de 2020 de Secretaria Distrital de Hacienda y Secretaria Distrital de Planeacién
Manual operativo presupuestal del distrito capital para EICE

Manual de usuario para la administracion y operacion del Banco Distrital de Programas y Proyectos
Guia para la Planeacidn de la Gestidn Distrital

Manual Operativo MIPG - versién 3 de diciembre de 2019

Version impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos


https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/decreto_807_de_2019.pdf
https://www.shd.gov.co/shd/sites/default/files/documentos/Circular_No%20_07_del_08_de_mayo_de_2020.pdf
https://www.shd.gov.co/shd/sites/default/files/documentos/MANUAL_OPERATIVO_Modulo4.pdf
http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/02_1410_manual_operacionbdpp_v2-0_1.pdf
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/guiaplaneacioninstitucional.pdf
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METODOLOGIA:

Solicitud y Analisis de

Elaboracion Comunicacion
del informe de Resultados

Consolidacion
de
Informacion

Informaciony
Verificacion de
Evidencias

Para la realizacidon de la presente auditoria, la Oficina de Control Interno mediante correo electrdnico
del dia 4 de septiembre de 2020 informd el inicio de la misma y la solicitud de la informacién insumo
para llevar cabo la respectiva verificacion de evidencias. Al respecto, se recibieron las siguientes
respuestas:

Plazo Maximo Propuesto Dependencia Fecha de Envio
14/09/2020 Oficina Asesora de Planeacion 09/09/2020
14/09/2020 Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania 10/09/2020
14/09/2020 Gerencia Administrativa y Financiera 11/09/2020
14/09/2020 Gerencia de Desarrollo Inmobiliario 14/09/2020
14/09/2020 Gerencia Técnica 15/09/2020
14/09/2020 Gerencia Estructuracidn Financiera 09/09/2020

RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

Para la realizacion del presente informe, se tomé como insumo el reporte de seguimiento trimestral
emitido por el aplicativo SEGPLAN con los resultados obtenidos a corte 31 de mayo de 2020 como
parte del cierre del Plan de Desarrollo Distrital “Bogotd Mejor Para Todos”. Estos resultados
corresponden a la ejecucion de los componentes fisico y presupuestal de los proyectos de inversién
7501-Primera linea del metro de Bogota- y 7502- fortalecimiento institucional de la EMB.

A partir de estos resultados, se realizé un andlisis comparativo entre los porcentajes obtenidos en
2018, 2019 y 2020 a fin de presentar recomendaciones para el desarrollo de estos componentes bajo
el nuevo Plan de Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotd del Siglo
XXI” adoptado mediante Acuerdo Distrital 761 de 2020.

Contexto Plan de Desarrollo Distrital “Bogotd Mejor Para Todos”

En el marco del Plan de Desarrollo Distrital “Bogotd Mejor Para Todos” del periodo 2016-2020
adoptado mediante Acuerdo Distrital 645 de 2016, cuya estructura se disefié con tres pilares y cuatro
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https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=93649
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=66271
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ejes transversales, la Empresa Metro de Bogota (EMB) le aportd con su gestiéon misional al
cumplimiento del programa de Mejor Movilidad Para Todos 'del pilar de Democracia Urbana.

Adicionalmente, al ser una entidad del orden distrital, a través del fortalecimiento y consolidacion de
sus procesos estratégicos y de apoyo, le aportd a la ejecucién del programa de modernizacién
institucional® del eje transversal 4: gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia.

En cuanto a los productos y resultados programados, en la seccidn II-5 matrices de metas del numeral
5.2.-Matrices de resultado y productos- del tomo 2 del Plan Distrital de Desarrollo “Bogotd Mejor Para

Todos”, se establecid la alineacién de las metas producto y metas resultado que estuvieron a cargo de
la EMB en el marco del anterior Plan Distrital de Desarrollo. A continuacion, se presenta la referida
alineacién entre las metas producto y metas resultado cuya ejecucidn aporta al cumplimiento del
programa Mejor Movilidad para Todos:

Indicador Producto Meta Producto Indicador Resultado Meta Resultado
Responsabilidad EMB Responsabilidad Sector
Porcentaje de | Alcanzar el 30% del
satisfaccién nivel de satisfaccion

Avanzar en el 30% del

Porcentaje de avance . de los wusuarios del de los usuarios del
. , proyecto de la primera L
de la primera linea del | |, transporte publico en @ transporte
linea del metro en su . -
metro - Etapa | Etapa | el servicio publico en el
P troncal y zonal servicio troncal vy
zonal

Esta meta producto del anterior Plan Distrital de Desarrollo de responsabilidad de la Empresa Metro
de Bogotad se articul6 en la formulacion del Proyecto de Inversién 7501 — Primera Linea del Metro de
Bogota.

De acuerdo con la ficha de estadisticas basicas de inversidn distrital (EBI-D) version 64 del 31 de marzo
de 2020 correspondiente al proyecto de inversién 7501, se encuentra definido como objetivo general
del proyecto “Disefar, construir y poner en operacion la Primera Linea del Metro de Bogotd Tramo 1,
incluidas sus obras complementarias”.

Para dar cumplimiento con este objetivo general, segln la ficha EBI-D, se formularon cuatro (4)
objetivos especificos, los cuales se listan a continuacion:

1 Segun el articulo 27° del Acuerdo 645 de 2016 el objetivo de este programa fue “Mejorar la calidad de la movilidad y la
accesibilidad que provee el Distrito Capital para todos los usuarios: peatones, ciclistas, usuarios del transporte publico
colectivo e individual, asi como el transporte privado.”

2 De acuerdo con el articulo 58° del Acuerdo 645 de 2016 el objetivo de este programa fue “Modernizar la estructura de
la administracion publica distrital en sus componentes intersectoriales (transversales) y sectoriales (verticales), asi como
su infraestructura fisica.
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http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/tomo2-digital.pdf
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1. Articular acciones para mejorar el sistema de transporte publico masivo en Bogotd, con todos los
modos de transporte y las autoridades locales, regionales y nacionales, en el marco de las politicas
y hormas vigentes.

2. Mitigar los impactos derivados de la construccion y operacion de la infraestructura

3. Impulsar los procesos de desarrollo urbano a lo largo del corredor de la Primera Linea del Metro
de Bogotd y todas las actividades relativas a la gestion predial y a la construccidon de espacio
publico.

4. Mantener informados a los ciudadanos y a los grupos de interés, sobre las diferentes fases o
momentos que atraviesa el proyecto Primera linea del Metro de Bogota.

Estos objetivos se desagregan en las siguientes metas del proyecto de inversién 7501:

Meta Producto Indicador N° Metas Proyecto de Inversion
PDD Producto PDD y
1 Alcanzar el 30% de la construccidn y suministro del
" proyecto, previa firma del convenio de cofinanciacion
2. Avanzar el 100% en el programa de traslado de redes
3 Adelantar el 100% de la adquisicion predial del primer
Avanzar en el _ " grupo de predios
30% del proyecto Porcentaje de Implementar el 100% de las asistencias técnicas o apoyos
de Ila primera avance de |Ia

linea del metro
ensu

primera linea del
metro - Etapa |

para fortalecer el proceso licitatorio, la construccién vy
puesta en marcha de la PLMB.
Adelantar 120 reuniones con partes interesadas, las

Etapa | 5. comunidades residentes y comerciantes a lo largo del

trazado de la PLMB

Informar a 2.454.346 de ciudadanos sobre las
6. | caracteristicas, beneficios y avances del proyecto PLMB, en

la fase de preconstruccion y construccion.

Ahora bien, en materia de fortalecimiento institucional la EMB le aporté con su gestion a la siguiente
meta producto y meta resultado del programa de modernizacion institucional del eje transversal 4:
gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia del anterior plan de desarrollo “Bogotd Mejor Para
Todos”:
Indicador de
Resultado
Responsabilidad Sector

Indicador Producto Meta Producto Meta Resultado

Responsabilidad EMB

. Lograr un indice nivel .y
Nivel de desarrollo 8 . oo Lograr un alto indice
o medio de desarrollo | Indice de desarrollo
institucional alcanzado | . . . D de desarrollo

. institucional en el sector institucional e .
y/o mantenido - institucional
movilidad

Esta meta producto del Plan de Desarrollo de responsabilidad de la EMB fue incluida en el proyecto de
inversién 7502-Fortalecimiento Institucional de la Empresa Metro de Bogota. Este, segun la ficha de
estadisticas basicas de inversion, tiene como objetivo general “Gestionar los recursos necesarios para
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apoyar la gestion operativa, administrativa y funcional de la Empresa, en el marco de los Sistemas y
Modelos de Gestion existes al interior de la misma, pensado en satisfacer las necesidades de los
usuarios internos y externos, para garantizar el dptimo funcionamiento de la organizacion, suplir las
necesidades de infraestructura técnica y tecnoldgica que faciliten la operacion de la Empresa y
enmarcar su gestion, en las politicas y sistemas de gestion vigentes”, el cual se ejecuta mediante los
siguientes objetivos especificos:

1. Garantizar el 6ptimo funcionamiento de la organizacion

2. Suplir las necesidades de infraestructura técnica y tecnoldgica para facilitar la operacién de la
Empresa.

3. Garantizar los medios para un desplazamiento seguro de los equipos de trabajo hacia las areas
de influencia del proyecto PLMB y reuniones de trabajo.

4. Enmarcar la gestion de la Empresa en las politicas y sistemas de gestidn vigentes.

Procurar la adecuada, oportuna y eficaz atencién de los usuarios internos y externos.

6. Implementar los instrumentos archivisticos y de informacion publica como herramientas
necesarias para garantizar la organizacion, conservacién, acceso y uso de la informacion y
documentacién producida por las dependencias de la Empresa, segun lo previsto en la Ley.

v

A continuacidn, se presenta la alineacién de la meta producto del Plan Distrital de Desarrollo en el
proyecto de inversidon 7502:

Meta Producto PDD Indicador Producto PDD Metas Proyecto de Inversion
Lograr un indice nivel medio Nivel de desarrollo .
. e L Soportar el 100 % de las actividades y
de desarrollo institucional en  institucional alcanzado y/o . .
- . procesos administrativos
el sector movilidad mantenido

** ESPACIO EN BLANCO**
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RESULTADOS META PRODUCTO Y RESULTADO - PROYECTO DE INVERSION 7501 “PRIMERA LINEA DEL METRO DE BOGOTA”

% EJEC
META META PROG | EJEC
(Fuente: RESULTADOS (Fuente: SEGPLAN).
RESULTADO PRODUCTO PDD | PDD
SEGPLAN)
Resultados Comparativos (2017-2020) Ejecucidn Fisica y Presupuestal
Meta Producto Proyecto 7501
97%
100% 9 %
83,85% 07>% 92,00% " gg 579
90%
80%
0 % 64,80%
,:il\cjzrzar el 30% ddeel 249 - Avanzar en 70%
N el  30% del 60%
satisfaccion rovecto de Ia 50%
de los usuarios del P ) y , 30 19,44 64,80% . o
.. | primera linea del 40% 21,37% 26,26%
transporte publico metro en su etapa 20% 22,25%
en el servicio P 00 12,60%
troncal y zonal. 20% I I
10%
0%
2017 2018 2019 2020 Total PDD
IIBMTII

M Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestal
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ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
MOVILIDAD

Metro de Bogota S.A.

RESULTADOS META PRODUCTO Y META RESULTADO PROYECTO DE INVERSION 7502 — FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA

EMPRESA METRO DE BOGOTA

% EJEC
META META PROG | EJEC PDD
RESULTADOS (F te: SEGPLAN).
RESULTADO | PRODUCTO | PDD | PDD | Fuente: SR )
SEGPLAN)
Resultados Comparativos (2017-2020) Ejecucidn Fisica y Presupuestal
Meta Producto Proyecto 7501
100% 100%
100%
88,6%
90%
80% 9
256 — Lograr un 20% 70,7% 66,7% 66,7%
Lograr un_ alto indice de nivel . 55,4%
in(;gice de medio de o °2%
desarrollo 3 2 66,67% 50%
desarrollo S
s institucional en 40%
institucional.
el sector 30%
mOVi“dad. 20%
10% 3,7%
0%

2017 2018

M Ejecucion Fisica

2020

Ejecucion Presupuestal

Total PDD
n BMTII
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Metro de Bogotd S.A.

Resultados En Materia de Cumplimiento Metas Proyectos de Inversion EMB

EJEC % EJEC
PROG 2020
PROYECTQ DE META PROYECTO (Fuente: 2020 2020 RESULTADOS VERIFICACION OCI
INVERSION SEGPLAN) (Fuente: | (Fuente:
SEGPLAN | SEGPLAN
Como parte de la verificacidn de la ejecucidn de esta meta durante la vigencia 2020, se verificé
proceso de seleccion para la contratacion de la interventoria integral al contrato de concesién
PLMB Tramo 1.
Segun informacidn publicada en el portal web de la EMB, durante el periodo de enero a mayo
de 2020, se adelantaron las siguientes gestiones asociadas con el referido proceso de
seleccion de la interventoria:
1. Aviso informativo de reunién de aclaraciones de fecha 17 de enero de 2020.
Publicacié h 112 f 202 12
Alcanzar el 30% de la 2g;)()lcaaon de ocho (8) adendas entre e de febrero de 2020 y el 26 de mayo de
7501 - Primera ES::}:;::;O” de»; 3. Acta de audiencia publica para recepcidn de observaciones de los integrantes de la
Linea del Metro L 13,43 2,87 21,37% lista corta a los documentos del proceso de seleccion GT-SBCC-001-2019 de fecha
, proyecto, previa firma
de Bogota . marzo de 2020.
del convenio de

cofinanciacion

Si bien, se observaron gestiones orientadas a adelantar el proceso de seleccién para la
contratacion de la interventoria integral al contrato de concesién de la PLMB T-1; se evidencié
que a corte 31 de mayo de 2020 se encontraba en proceso la seleccién del adjudicatario del
contrato de interventoria. En este punto, se evidencid la publicacién de la adenda N°5 del 27
de marzo de 2020 que extendid el plazo para presentar propuestas debido a las contingencias
sanitarias. Asi mismo, se observd publicacién de la adenda N°6 del 13 de abril de 2020 donde
se aplazd la fecha de presentacién de propuestas con el argumento de las dificultades
presentadas en razén a la pandemia por COVID-19.

Ahora bien, en relacidon con la estructuracion financiera del proyecto de la PLMB-T1, se

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



https://metrodebogota.gov.co/?q=transparencia/contratacion/interventoria
https://metrodebogota.gov.co/?q=transparencia/contratacion/interventoria
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EJEC % EJEC
PROG 2020
PROYECTQ - META PROYECTO (Fuente: ALY ALY RESULTADOS VERIFICACION OCI

INVERSION SEGPLAN) (Fuente: | (Fuente:
SEGPLAN | SEGPLAN

verificé acta de inicio de contrato N°109 de 2020 de fecha 7 de mayo de 2020 cuyo objeto es:

“En virtud de la suscripcion del Contrato, DECEVAL por su cuenta, costo y riesgo, con plena
autonomia técnica, administrativa y financiera, prestard a EL EMISOR los servicios que le
permitan llevar a cabo el proceso de emision y servicios conexos, y administracion valores de
dos millones cuatrocientos mil (2.400.000) Pagarés desmaterializados diligenciados a favor
del Primer Beneficiario, el cual estard representado ante DECEVAL por un Depositante Directo,
y a través del registro de los titulos mediante la anotacion en cuenta. DECEVAL asumird las
responsabilidades derivadas de los servicios en los términos establecidos en el Contrato.

Lo anterior de conformidad con lo regulado en las Leyes 27 de 1990, 527 de 1999, 964 de 2005,
el Decreto 2555 de 2010, el Reglamento de Operaciones de DECEVAL, el Reglamento TPEs y
demds normas que se ocupen o se llegaren a ocupar del tema.

PARAGRAFO. El objeto del Contrato se ejecutard en dos fases: i) fase de emision y ii) fase de
administracion valores.”

En este punto, la Gerencia Técnica mediante correo electrénico del dia 5 de octubre de 2020,
en respuesta al informe preliminar, manifesté que

“La EMB se permite aclarar lo siguiente con relacion a lo valorado por el ente de control en
cuanto a lo indicado en nuestro informe sobre lo que significa “Avanzar en el 30% (...)”. Ha de
tenerse en cuenta que la construccion y suministro del proyecto no se puede interpretar de
manera literal y entenderse como sindnimo de inicio de obra. Un proyecto de tal envergadura
cuenta con varias etapas que, aunque no son desarrollo de obra, forman parte del apartado
construccion y suministro tal como se reporto en el informe.

La meta N°1 estd compuesta por las actividades que se relacionan a continuacion:
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e Estructuracion técnica, legal y financiera de la PLMB.

e Realizar el Estudio de Impacto Ambiental y Social — EIAS y obtener la No Objecidn de los
prestamistas.

e Adelantar y asegurar la financiacion del proyecto.

e [levar a cabo el proceso de seleccion para la concesion de la PLMB.

» Adelantar el proceso de gestion y adquisicion predial.

* Adelantar los procesos de gestion social para el reasentamiento.

e [dentificar las redes de servicios publicos a trasladar, disefiar las soluciones y contratar
las obras fisicas de traslado para despejar el corredor.

Es de aclarar que el avance en la magnitud fisica de las metas de los proyectos de inversion no
estd relacionado de forma directa con la gestion presupuestal, toda vez que existen
actividades que impactan significativamente el desarrollo de los proyectos y que se enmarcan
en la gestion propia que realizan los funcionarios de la empresa, o contratos que se requieren
como apoyo para el logro de las actividades, pero no son la meta en si. Por otra parte,
SEGPLAN afecta la ejecucion presupuestal de las metas, por ejemplo, desde la suscripcion de
un contrato por el valor total del mismo, por tanto, la ejecucion fisica se va a ver reflejada de
manera gradual durante su ejecucion.”

Por lo cual, la Oficina de Control Interno precisa que el numeral 2-planificacion- del articulo
3° del Decreto N° 662 de 2018 establece que:

“El presupuesto anual guardard concordancia con el Plan de Desarrollo, el Plan Financiero y el
Plan Operativo Anual de Inversiones” (Subrayado fuera de texto).

Asi mismo, el articulo 7° del citado Decreto establece

“Articulo 7°. Consistencia del Presupuesto para las Empresas. El proyecto de presupuesto de
las Empresas Distritales deberd ser consistente con el Plan Financiero, el Plan Operativo Anual
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de Inversiones, Plan de Ordenamiento Territorial, el _Plan de Desarrollo y las metas
establecidas para ellas en el Marco Fiscal de Mediano Plazo del Distrito Capital” (Subrayado
fuera de texto).

Avanzar el 100% en el
programa de traslado
de redes

18,96

0%

En este apartado, se evidencid que durante el periodo comprendido entre enero y mayo de
2020 se suscribié el acuerdo especifico N°03 entre la Empresa Metro de Bogotd y CODENSA-
ENEL. Al respecto, se verificé clausulado del acuerdo especifico N°03 suscrito el dia 30 de abril
de 2020 con objeto de:

“CODENSA se compromete con la EMB S.A a elaborar los estudios y disefios de ingenieria
bdsica para el traslado de la interferencia N°4 que incluye la subestacion calle 1y las redes de
alta y media tension asociadas, de propiedad de CODENSA, asi como gestionar los tramites
para la obtencion de la Licencia Ambiental”.

Se observé cdmo oportunidad de mejora que, si bien se presento evidencia del desarrollo de
acciones asociadas con el avance en el programa de traslado de redes en la vigencia 2020; se
registré cero (0) como dato cuantitativo de ejecucidn fisica de la meta durante el periodo
enero-mayo de 2020 en aplicativo SEGPLAN.

Al respecto, la Gerencia Técnica y la Oficina Asesora de Planeacién Institucional en correo
electrénico del dia 5 de octubre de 2020 manifestaron que:

“Es de anotar que la meta “avanzar el 100% en el programa de traslado de redes” finalizaba
con la contratacion de las obras necesarias para despejar el corredor de la PLMB Tramo | de
las redes matrices o principales que estdn interfiriendo, a través de los acuerdos especificos
gestionados con las Empresas de Servicios Publicos — EPS, respectivas. La actividad
programada para el cierre del plan de desarrollo 2016-2020 era: “Reportar el numero de obras
contratadas para despejar el corredor de la PLMB-TI de las redes matrices o principales que
estdn interfiriendo”.
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Teniendo en cuenta que entre enero y el 31 de mayo de 2020 no se logrd la suscripcion nuevos
acuerdos, no se reportd avance fisico de la actividad. Sin embargo, se desarrollaron las
siguientes actividades en busca de su cumplimiento:

e Contrato de tres (3) profesionales para brindar apoyo en las actividades asociadas al
programa de traslado anticipado de redes.

e Codensa: Suscripcion del AE3 de ingenieria bdsica y licencia ambiental para el traslado de
la subestacion Calle 1. Adicionalmente, el AE2 avanza en la fabricacion de anclajes y postes
e inicio de obras del traslado de 6 interferencias.

e Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotad: se estd en la fase de alistamiento para
inicio de obras, los contratos de disefio ya entregaron el primer producto (recopilacién y
andlisis de la informacion existente) y estdn elaborando el sequndo (2°) producto (Andlisis
de alternativas).

e Vanti: se realizo el traslado de 1 interferencia, se estd preparando documentacion para
suscripcion de AE2 para el traslado de cinco (5) interferencias.

e Telefdnica: se estd preparando documentacion para suscripcion de AE2 para traslado de
cinco (5) interferencias.

® ETB: No se ha podido iniciar con las labores de traslado de 30 interferencias ya que el
proceso de seleccion del contrato de interventoria, realizado por ETB, se declard desierto
en 2 oportunidades. Ya se adjudico y suscribio, se espera firmar acta de inicio con EMB en
el mes de julio-20.”.

En este sentido, al analizar la respuesta dada por la Gerencia Técnica y la OAPI, la Oficina de
Control Interno evidencidé una oportunidad de mejora para fortalecer la consistencia de la
informacién suministrada sobre las gestiones adelantadas en la EMB en el marco del
traslado anticipado de redes y el dato cuantitativo registrado en el aplicativo SEGPLAN con
corte a 31 de mayo de 2020.
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Esto, en razén a que la OAPI y la Gerencia Técnica manifiestan en primer lugar que
“Teniendo en cuenta que entre enero y el 31 de mayo de 2020 no se logro la suscripcion
nuevos acuerdos, no se reportd avance fisico de la actividad.”. No obstante, la misma
respuesta indica que:

“Sin embargo, se desarrollaron las siguientes actividades en busca de su cumplimiento:

- Codensa: Suscripcion del AE3 de ingenieria bdsica y licencia ambiental para el traslado de
la subestacion Calle 1. Adicionalmente, el AE2 avanza en la fabricacion de anclajes y postes
e inicio de obras del traslado de 6 interferencias.”

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno mantiene la observacién registrada en el informe
preliminar toda vez que la diferencia entre la ejecucién cuantitativa y el avance cualitativo
registrado en el aplicativo SEGPLAN se constituye como una oportunidad de mejora en el
seguimiento y monitoreo de las metas proyectos de inversion.

Adelantar el 100% de
la adquisicién predial
del primer grupo de
predios

31,92

0,35

1,1%

Como parte de la verificacion de la ejecucidén de esta meta, se evidencid archivo en formato
Excel denominado “GESTION PREDIAL — CORTE mayo 2020” en el cual, se encuentra la
informacion asociada con la gestion predial de la EMB.

Al realizar la verificacidn, se evidencié que en el reporte SEGPLAN a corte 31 de mayo de 2020
se registré como avance cualitativo que “se aprobaron 947 avaltios comerciales integrales de
predios particulares requeridos para la construccion de la PLMB T1” (Subrayado fuera de
texto).

Al verificar el referido archivo en Excel “GESTION PREDIAL — CORTE mayo 2020” se evidencio
que al filtrar por la columna AF “AVALUO COMERCIAL” se listan los 947 avaltios comerciales.
No obstante, al filtrar en la columna G “Particular/Publico” por “particular” segin lo descrito
en el reporte cualitativo realizado en SEGPLAN a corte 31 de mayo de 2020, se evidencid un
total de 880 predios particulares con avalio comercial en los términos del reporte cualitativo.
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Es decir, sesenta y siete (67) predios menos que el dato reportado en el avance cualitativo en
SEGPLAN a corte 31 de mayo de 2020 (Ver grafico).

Avaluos Comerciales - Corte 31 de mayo de 2020

1000 880
800
600
400
200 65 2
0 ||
EMB EMB-ERU IDU ACCION Particular
POP

Por lo anterior, se reitera la oportunidad de mejora registrada en el Informe de Seguimiento
y Recomendaciones Orientadas al Cumplimiento de las Metas del Plan de Desarrollo Distrital
— Resultados Vigencia 2018 comunicado mediante memorando con radicado GGE-OCI-ME-
2019-0013 del 12 de febrero de 2019, que respecto a la consistencia de los datos registrados
en SEGPLAN con la informacion base para su reporte evidenciada en la auditoria, indicé:

“se observaron diferencias en el reporte de los datos cuantitativos relacionados con los
avaluos realizados, los registros topogrdficos y las ofertas presentadas”.
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En este item, se verificd acta de reunidn conjunta de fecha 22 de abril de 2020 en la cual
participaron miembros de la EMB y el PMO. Al realizar la verificacidon del desarrollo de la
agenda, se evidencié la (i) revision de compromisos del acta anterior, (ii) reporte de
actividades, (iii) presentacion de gastos reembolsables/facturacion, (iv) puntos criticos, (v)
agenda reuniones proxima semana vy (vi) varios.
Al revisar el apartado de (i) revisién de compromisos acta anterior, se evidencié que de un
total de diez (10) compromisos pactados, ocho (8) correspondientes al 80% del total se
registraron como “pendiente”.
Implementar el 100% Se evidencia una oportunidad de mejora asociada al reporte de seguimiento realizado en
. . SEGPLAN a corte 31 de mayo de 2020, donde se registrd “A la fecha se encuentran en revision
de las asistencias . . . .
técnicas o apoyos y ajuste los /nforrrLes de .los meses de diciembre de 2019 y enero, febrcj*ro, marzo. y. abril de
para fortalecer el 2020 con la PMO” considerando que, a corte mayo de 2020, se realizaban revisiones de
30,75 12,30 40% informes de la vigencia 2019.

proceso licitatorio, la
construccién y puesta
en marcha de Ia
PLMB.

Sobre el particular, la Gerencia Técnica en correo electrénico del dia 5 de octubre de 2020,
en respuesta al informe preliminar, manifesté que

“En cuanto a las actas del PMO, se debe tener en cuenta que en el Manual de Contratacion
y Supervision de la EMB (GC-MN-001 Ver 2) literal h) se indica que “El supervisor deberad
vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado en cuanto a calidad
y oportunidad en el plano técnico, administrativo, financiero, contable y juridico, velando
por proteger la moralidad administrativa, previniendo actos de corrupcion y tutelando la
transparencia en la ejecucion contractual de acuerdo con lo establecido en la Ley, en el
Manual de Contratacion y Supervision, y los demds Procedimientos y Politicas internos que
adopte la entidad”. En este sentido, la Supervision del contrato se ha venido realizando el
seguimiento a las obligaciones del Consultor vigilando la correcta ejecucion del objeto
contratado, para lo cual se promovié los comités de sequimiento, de los cuales se levantan
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Actas de reunion.

AGENDA
ITEM TEMA RESPONSABLE
1 Revision qe compromisos EBM - PMO
acta anterior
2 Reportes de actividades PMO
Gastos
PM
3 reembolsables/facturacion 0
4 Puntos criticos y proximos MO
pasos
5 Agenda reuniones préoxima PMO — EMB
semana.
6 Varios PMO - EMB

Es preciso indicar que dichas actas son ayudas para la gestion contractual del mismo, y los
compromisos alli adquiridos son actividades que se pactan con el fin adelantar de forma
adecuada la ejecucion de las tareas de seguimiento y control que realiza tanto la PMO como
la EMB a la ejecucion del proyecto de la PLMB T1, pero cuya entrega no estd contemplada
contractualmente con el PMO y por tanto no generan incumplimientos. En este sentido los
compromisos adquiridos en la reunion del 22 de abril de 2020 corresponden a entregas de
documentos ya sea para informacion, o para archivo en el expediente contractual, o para
revision o validacion por las partes o como insumos para el logro de los entregables previstos
para la Etapa 1 del contrato de concesion.

**imagen 1**

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos




PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

A
Metro CODIGO: EM-FR-006 ‘caccorine.
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 VERSION: 02 sy
EJEC % EJEC
PROG 2020
PROYECTQ - META PROYECTO (Fuente: ALY ALY RESULTADOS VERIFICACION OCI

INVERSION SEGPLAN) (Fuente: | (Fuente:
SEGPLAN | SEGPLAN

**imagen 2**

En cuanto a las oportunidades de mejora indicadas, efectivamente en la vigencia 2020 se
encuentran en revision informes de la vigencia anterior. Tener presente que los informes
mensuales que presenta el consultor surten una revision integral por parte de la supervision
que contempla, entre otros, los siguientes aspectos:

Revision Técnica:

Avance del contrato del PMO, el cual corresponde a la verificacion del cumplimiento de
las obligaciones del PMO mediante el andlisis de la matriz de responsabilidades del PMO
para la etapa en curso contenidas en el contrato y las justificaciones y reporte de
actividades que presentan para su cumplimiento.

Avance reportado sobre el proyecto, que incluye la validacion de los avances del proyecto
en materia de TAR, Gestion predial, Concesion e interventoria

Se revisan las alertas tempranas emitidas, y se verifica la trazabilidad de las fechas de
cuando se anuncid la alerta temprana y de cuando se implementaron las medidas, las
acciones y o medidas para atender las alertas tempranas y mitigar los impactos que se
identifican e identificar los responsables de la implementacion de las medidas

Revisiones de forma: redaccion, calidad, recomendaciones y conclusiones. Se revisan las
observaciones y ajustes en la redaccion de algunos apartes del informe cuya redaccion es
imprecisa o no es clara.

Revision Administrativa: balance contractual, revision y verificacion de aportes
parafiscales, pdlizas, actas, anexos, soportes, etc

De conformidad con el contrato, “El informe mensual comprenderd una parte ejecutiva y
otra de temas generales. La parte ejecutiva contendrd indicadores de gestion presentados
de forma visual, grdficos u otras herramientas que permitan comprender rdpidamente el
estado del Proyecto, indicando las conclusiones y recomendaciones del Consultor.
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La parte general del informe contendrd el andlisis de los datos del Proyecto, entre otros,
de los siguientes: (i) el desarrollo y avance del Proyecto (ii) los problemas presentados
y las soluciones planteadas; (iii) las actividades y gestiones del Consultor; (iv) la relacion
de temas pendientes y las causas de su no definicién; (v) las conclusiones y
recomendaciones del Consultor con un registro fotogrdfico y de video del estado de
todo el Proyecto.

Este informe deberd incluir el concepto del Consultor sobre todos y cada uno de los
asuntos cuya revision, evaluacion y andlisis tenga éste a su cargo, de acuerdo con lo
establecido en el presente Contrato de Consultoria y en el Pliego de Condiciones, asi
como en todos los contratos y convenios celebrados para la ejecucion del Proyecto.
Asi mismo, los informes mensuales deberdn contener, lo siguiente:

1.Nombre del Consultor.

2.Ficha técnica del Proyecto.

3.Etapa en que se encuentra el Proyecto.

4.Descripcion de cumplimiento de las obligaciones de los actores involucrados en el
Proyecto.

5. Avance y estado gestion técnica

6. Avance y estado gestion ambiental

7. Avance y estado gestion predial

8.Avance y estado gestion social

9.Control de avance y cumplimiento de las obras definidas en el cronograma del
Proyecto. Valoracion sobre las consecuencias que debe acarrear dicho incumplimiento
para el cronograma del Proyecto, asi como la afectacion al cronograma y posibles
alternativas de solucién ante los atrasos.

10. Seguimiento a las modificaciones a los contratos y convenios celebrados para la
ejecucion del Proyecto, cuando aplique.

11.Control de los costos del Proyecto y su comparacion con el presupuesto.

12.Valor pagado por obras complementarias (cuando aplique).
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13.Requerimientos de informes solicitados por el Comité Directivo;

14.Incidencia juridica que eventualmente genere las decisiones expuestas al Comité
Directivo.

15.0bservaciones y generalidades consideradas por el Consultor, que no puedan ser
catalogadas dentro de las generalidades anteriormente establecidas.

16. Relacion de la correspondencia generada durante el respectivo periodo.

17.Conclusiones y recomendaciones del Consultor a la EMB y acciones correctivas y/o
preventivas a implementar en todos los aspectos del programa (administrativo,
financiero, técnico, ambiental, social, predial, juridico, operacion, mantenimiento,
etc.).

18.Relacidn descriptiva del personal del Consultor que haya laborado durante el periodo
mensual respectivo, personal clave y minimo que no podrd ser diferente al aprobado
por la EMB (a menos que su cambio haya sido debidamente efectuado y autorizado
conforme al presente Contrato), ni inferior, en numero, calidad y dedicacion, al que se
obliga a utilizar de conformidad con el Pliego de Condiciones, el presente Contrato y
sus Apéndices Técnicos. Se deberd incluir un informe elaborado por cada uno de los
profesionales en el que enumere y describa las actividades que desarrollé durante el
periodo.

19.Acreditacion de cumplimiento de Aportes Parafiscales y de Seguridad Social por parte
del personal del Consultor, para lo cual deberd anexar la planilla integrada de
liquidacion de aportes parafiscales, la cual podrd ser verificada por el Supervisor las
veces que lo estime conveniente. Adicional a lo anterior, el Supervisor podrd exigir a lo
largo del Contrato de Consultoria, todas las veces que lo considere conveniente, los
contratos, ordenes de servicio, cuentas de cobro u otros documentos, de la totalidad
del personal, que demuestren la remuneracion y la relacion existente entre el Consultor
y el miembro de su equipo, bajo las cuales se estdn prestando los servicios de
consultoria por parte del mencionado personal.

20. Una relacion descriptiva de los recursos fisicos empleados durante el periodo mensual
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respectivo, considerando los recursos ofrecidos en la Propuesta y la justificacion sobre
cualquier variacion significativa en la utilizacion de los recursos fisicos frente a meses
previos.

21.Una relacion de los gastos cuyo reembolso es solicitado en el respectivo periodo con
sus respectivos soportes.”

e £simportante anotar que las actividades realizadas por el consultor durante cada periodo
requirieron ademds la revision por parte de las dreas de TAR y Gestion Predial,
especialmente en lo que compete a las metodologias propuestas por el consultor para el
seguimiento, discusiones que se surtieron en el desarrollo de las mesas de trabajo
periddicas realizadas con estos equipos.

e £n virtud de lo anterior, la supervision del contrato formula observaciones a los
documentos presentados para cada periodo de evaluacion y se deja evidencia de ello en
cada informe donde se relacionan las comunicaciones con sus radicados de entrada de
los documentos presentados por el Consultor y las respuestas y observaciones formuladas
por la EMB a tales informes.

e La no atencion de la totalidad de las observaciones remitidas por el equipo de supervision
de la EMB, la omisién de soportes, la calidad en la redaccion y presentacion del informe
de actividades ocasiona reprocesos en la revision de los documentos, lo cual ha generado
que el PMO deba emitir hasta 5 versiones del mismo informe, y para cada una de esas
revisiones, la EMB ha invertido el tiempo necesario que un informe de la magnitud y
envergadura de contrato requiere.

e Justamente la detallada y rigurosa revision de los productos y la aplicacion de los
procedimientos internos son los que evitan que se materialicen los riesgos citados por la
OCl, ya que hasta tanto el producto no cumpla con el contenido y forma requeridos, este
no se recibe por parte del supervisor.
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Por ultimo, en relacidn con lo indicado en cuanto a la ejecucion presupuestal de la meta, es de
anotar que, si bien la programacion del afio 2019 se hace con base en los contratos previstos
y en ejecucion, la programacion incluyd recursos destinados para el contrato de interventoria
los cuales representaron cerca del 54% del presupuesto programado en esta meta. Sin
embargo, dados los avances en el contrato de concesion, esta contratacion se postergo en
dicha vigencia, ya que el contrato de concesion fue suscrito en noviembre de 2019 y la
interventoria sélo se adjudico hasta la presente vigencia (25 de agosto de 2020). Por tal razon,
si se tiene en cuenta la reduccidon del valor previsto para la interventoria en el 2019, el % de
avance en la ejecucion mantiene la tendencia evidenciada por el ente de control, situdndose
en el 99% de los recursos programados. De conformidad con lo indicado por la OAPI, el avance
en la magnitud fisica de las metas de los proyectos de inversion no estd relacionado de forma
directa con la gestion presupuestal, toda vez que existen actividades que impactan
significativamente el desarrollo de los proyectos y que se enmarcan en la gestion propia que
realizan los funcionarios de la empresa, o contratos que se requieren como apoyo, para el
logro de las actividades, pero no son la meta en si. Por otra parte, SEGPLAN afecta la ejecucion
presupuestal de las metas, por ejemplo, desde la suscripcion de un contrato por el valor total
del mismo, por tanto la ejecucion fisica se va ver reflejada de manera gradual durante su
ejecucion.

Al analizar la respuesta transcrita, presentada por la Gerencia Técnica, se evidencié una
oportunidad de mejora en la consistencia de la informacion toda vez que se informa en primer
lugar que:

“la Supervision del contrato se ha venido realizando el seguimiento a las obligaciones del
Consultor vigilando la correcta ejecucion del objeto contratado, para lo cual se promovio los
comités de seguimiento, de los cuales se levantan Actas de reunion”. No obstante, a
continuacion, se indica por esta dependencia que:

“... dichas actas son ayudas para la gestion contractual del mismo, y los compromisos alli
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RESULTADOS VERIFICACION OCI

adquiridos son actividades que se pactan con el fin adelantar de forma adecuada la ejecucion
de las tareas de seguimiento y control que realiza tanto la PMO como la EMB a la ejecucion
del proyecto de la PLMB T1, pero cuya entrega no estd contemplada contractualmente con el
PMO y por tanto no generan incumplimientos.”

Asi las cosas, la oportunidad de mejora se enmarca en lo establecido en el literal h del numeral
29-ejecucion contractual-seguimiento, control y supervisién- del Manual de Contratacion y
Supervision cadigo GC-MN-001 versidn 2 del 23 de abril de 2019 que al respecto precisa:

“El supervisor deberd vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado en
cuanto a calidad y oportunidad en el plano técnico, administrativo, financiero, contable y
juridico, velando por proteger la moralidad administrativa, previniendo actos de corrupcion y
tutelando la transparencia en la ejecucion contractual de acuerdo a lo establecido en la Ley,
en el Manual de Contratacion y Supervision, y los demds Procedimientos y Politicas internos
que adopte la entidad” (Subrayado fuera de texto).

Adelantar 120
reuniones con partes
interesadas, las
comunidades
residentes y
comerciantes a lo
largo del trazado de la
PLMB

24

0%

Se evidencio que, de conformidad con el reporte SEGPLAN a corte 31 de mayo de 2020, no se
realizaron reuniones con partes interesadas, las comunidades residentes y comerciantes a lo
largo del trazado de la PLMB segun lo programado en esta meta del proyecto de inversion.

Adicionalmente, no se presentd evidencia sobre el desarrollo de acciones orientadas a
ejecutar esta meta durante la vigencia 2020.
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Se verificd archivo Excel denominado “cuadro de evidencias por mes enero-mayo” en el cual
se realizo el célculo de los ciudadanos informados por parte de la EMB mes a mes durante el
periodo enero-mayo de 2020. Al respecto, se evidencid:
N° Red Social Total
1. Seguidores Nuevos en
= . 3.763
Twitter
2. Visualizacién Videos Twitter 26.025
3. Seguidores Nuevos Facebook 488
Informar a 2.454.346 4. Visualizaciéon Videos 505.120
de ciudadanos sobre Facebook
las caracteristicas, 5. Seguidores Instagram 384
beneficios y avances 684.569 634.569 100% 6. Visualizacién videos 633
del proyecto PLMB, Instagram
en la fase de 7. Visualizacién Videos Youtube 99.939
preconstruccién y . .
- 8. Nuevos Usuarios Pagina Web 47.720
construccion.
9. PQR’S 447
Sobre el particular, se verifico:
1. Como parte de los nuevos seguidores en Twitter, se verificaron capturas de pantalla con
el resumen de actividad en esta red social durante los meses de enero-mayo de 2020
evidenciando los siguientes datos:
N° Mes Nuevos Seguidores
1. Enero 2107
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2, Febrero 538
3. Marzo 762
4. Abril 286
5. Mayo 70

En este punto, la Oficina de Control Interno evidencié una oportunidad de mejora toda vez
que al verificar una muestra aleatoria no estadistica® de cien (100) seguidores de la cuenta de
Twitter de la EMB, se constatd que seis (6) perfiles tenian rasgos caracteristicos de perfiles
“bots” segun las variables de la_metodologia botometer utilizada para tal fin, entre las cuales,
se encuentran:

Largo del nombre

Numero de digitos en el nombre de usuario
Imagen por defecto

Perfil por defecto

Qo oo

Por lo cual, en este punto se recomienda fortalecer los controles asociados al conteo de
seguidores nuevos en la cuenta de Twitter de la Empresa Metro de Bogot3, a fin de propender
por asegurar que estos correspondan a ciudadanos objeto de las medidas de socializacion de
los avances de los proyectos de la entidad

2. Respecto a la visualizacidn de videos en Twitter, a modo de ejemplo se verificaron los
siguientes videos:

a. Video Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2020 publicado el 2
de mayo de 2020, con mil (1000) reproducciones.

3 Considerando las restricciones del recurso humano disponible en la Oficina de Control Interno, se tomé una muestra aleatoria no estadistica para aplicar la prueba de auditoria.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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b. Video inquietudes de ciudadanos de la localidad de chapinero de fecha 16 de marzo
de 2020 con tres mil cien (3100) reproducciones.

c. Delos seguidores nuevos en Facebook, se verificd captura de pantalla contenida en
archivo en formato Word denominado “ID 27 - Seguidores Facebook marzo” en el
cual, a modo de ejemplo, en el mes de marzo de 2020 se presentaron 2026 nuevos
seguidores.

d. En relacion con la visualizacién de los videos en Facebook, se evidencid video
“Trabajamos de la mano con el concesionario chino” de fecha 25 de febrero de 2020
con un total de 316 visitas.

e. Respecto a lo seguidores en Instagram, se verificé captura de pantalla incluida en
archivo Word denominado “ID 40 -Evidencias seguidores Twitter, Facebook e
Instagram Mayo” en el cual se evidencid un total de 1956 seguidores nuevos.

f.  Frente a la visualizacién de videos en Instagram, se evidencio publicacion de video
de Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de la vigencia 2020 de fecha 4 de
mayo de 2020 con 268 reproducciones.

g. Encuanto a la verificacidn de los videos en YouTube, se evidencié video denominado
“Conoce nuestro metro” de fecha 24 de abril de 2020 con un total de 2400
reproducciones.

h. De los nuevos usuarios en el portal web de la EMB, se verificd a modo de ejemplo,
reporte de google analitycs con la informacidn correspondiente al mes de abril de
2020 con un total de 7629 usuarios.

i.  Finalmente, en relacidon con las PQR’S, se verificé informe mensual de PQR’S
correspondiente al mes de mayo de 2020, donde se registré que se recibieron 51
peticiones ciudadanas.

7502 Soportar el 100 % de Como parte de la ejecucidén de esta meta, se verific6 comunicacion de la aceptacion de la
Fortalecimiento |las actividades 'y oferta del proceso de seleccién de minima cuantia No. GAF-MC-005-2020 de fecha 29 de
R 20,05 6,95 34,66% , B} . . . :
Institucional procesos mayo de 2020. Este, segun la cldusula primera — objeto a contratar- tiene como objeto:
administrativos
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“Adquirir una solucion de seguridad (Hardware, Software, licenciamiento y garantia) para el
fortalecimiento de la seguridad de los usuarios, equipos y servicios tecnoldgicos de la Empresa
Metro de Bogotd S.A.”.

Si bien, se presentd como evidencia el clausulado del contrato N°141 de 2020, el cual tiene
como objeto:

“Contratar la adquisicion, instalacion, configuracion, migracion, implementacion, desarrollos
y soporte de la solucidn integral de informdtica del software de Gestion Documental AZDigital,
equipamiento y la prestacion de servicios que demanda la operacion documental de la EMB
S.A. y la legislacion nacional vigente”

Al realizar la verificacion en la plataforma SECOP I, se observd que este contrato (suscripcion
el 01/07/2020), asi como, el contrato N°142 de 2020 (aprobado el 01/07/2020) cuyo objeto
es “Adquisicion, configuracion, migracion, hosting en la nube, soporte técnico y
mantenimiento de los mddulos del sistema de informacion ERP ZBOX que actualmente opera
la Empresa Metro de Bogotd S.A.”

Que fueron presentados como evidencia de la ejecucion de esta meta proyecto, se
suscribieron después del 31 de mayo de 2020 fecha en la que finalizé su ejecucidn el proyecto
7502.

Asi las cosas, de un total de tres (3) procesos contractuales presentados como evidencia, dos
(2) correspondientes al 66% del total no corresponden al periodo objeto de seguimiento. En
este sentido, se observé una oportunidad de mejora en lo relacionado con el envio de
soportes que den cuenta de la ejecucidn de las metas proyectos de inversidon segun el alcance
propuesto.
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PFl\?J::;gﬁ E META PROYECTO Grafico Analisis
Al realizar el analisis de la ejecucidn fisica y presupuestal
de esta meta durante el periodo 2017-2020, se observé
100% 97% 90% 92,0% 100,0% que si bien los porcentajes de ejecucion fisica de las
vigencias 2017, 2018 y 2019 estuvieron por encima del
Alcanzar el 30% de la| 80% 69% 64,8% 90%, se evidencié que en el afio 2020 el porcentaje de
construccion vyl 60% ejecucion fisica fue del 21% alcanzado el 64,8% de
suministro del 40% 24,0% cumplimiento de la meta programada en el Plan Distrital
proyecto, previa firma 21,0% de Desarrollo “Bogota Mejor Para Todos”.
del convenio de| 20% 1,4% . 2,7%
cofinanciacion 0% En materia de ejecucidn presupuestal, se evidencid que al
2017 2018 2019 2020 Total PDD finalizar el Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Mejor Para
"BMT" Todos” la ejecuciéon fue del 2,7% de los recursos
m Ejecucién Fisica Ejecucién Presupuestal programados. Presentandose una diferencia de 62% con
7501 - Primera la ejecucidn fisica de la meta.
Linea del Metro
de Bogota 100% 100% Se observé que la ejecucion fisica de esta meta no alcanzé
100% 94% ° ° el 100% de cumplimiento en ninguno de los afios de
90% 82% 81% 72% ejecucion del Plan de Desarrollo Distrital “Bogota Mejor
80% 73% 72% ® | Para Todos”. Se presenté una tendencia a la baja en la
70% 60% ejecucion fisica de esta meta, hasta obtener un 0% de
Avanzar el 100% en el ggzﬁ: ejecucion en la vigenci.a 20'210. No obstante, segln el
40% reporte SEGPLAN, la ejecucion fisica de esta meta al
programa de traslado - ¥ . . ”
de redes 30% finalizar el Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor Para Todos
20% fue de 81%.
10% 0%
0% . -
2017 2018 2019 2020 Total PDD En contraste la ejecluuon presuptfestal' Ide Ios. reFursos
"BMT" programados alcanzd el 72% de ejecucidn al finalizar el

B Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestal

Plan de Desarrollo Distrital “Bogotd Mejor Para Todos”.
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PROYECTO DE
2 META PROYECT afi Analisi
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100% 100% 98%
100% 86% En esta meta, se evidencié que la ejecucién fisica no
90% 83% ° . o . -, .
alcanzo el 100% de ejecucion segun lo programado en las
38;’ 68% vigencias 2018, 2019 y 2020. Conllevando a que la
600/0 519% ejecucion fisica de esta meta durante el periodo 2017-
, ° 39% 2020 fuera de 68% seglin lo programado en el proyecto de
Adelantar el 100% de 50% . .
la adquisicion predial | 40% inversion.
del primer grupo de 30% o . -, . .
redios 20% 14% En cuanto a la ejecucion presupuestal, se observé que si
P 10% 1% bien en las vigencias 2017, 2018 y 2019 se presentaron
0% — niveles de ejecucion superiores al 80% de lo programado;
2017 2018 2019 2020 Total PDD al finalizar el Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor Para
"BMT" Todos” se ejecutd el 39% de los recursos de inversidon
B Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestal programados para esta meta.
100% g79 979% 100% 100%
100% ’ . .7 Y]
90% 81% Se observé que la ejecucion fisica de esta meta se
0 80% mantuvo entre el 97 y 100% segun lo programado en las
:jrzplelr::ntiiieln(::?a/: 70% vigencias 2017, 2018 y 2019. Al finalizar el Plan de
L 60% 46% 39% Desarrollo “Bogotd Mejor Para Todos” alcanzé el 81% de
técnicas o apoyos 50% 40% ejecucion.
para fortalecer el 40% 31%
proceso licitatorio, la 30% L. . L,
construccién y puesta 20% En contraste, si bien la ejecucién presupuestal en las
en marcha de la 10% vigencias 2017 y 2018 fue de 97% vy 100%
PLMB 0% respectivamente; al finalizar el proyecto de inversién y el
' 2017 2018 2019 2020 Total PDD Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor Para Todos” se alcanzé
"BMT" 39% de ejecucidn presupuestal.
M Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestal
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E DE . AR
Prl\?\)(ElggN META PROYECTO Grafico Analisis
100% oo, 100% 100% 100% 99%
100%
90% 80%
Adelantar 120 80% Se evidencid que la ejecucidn fisica en las vigencias 2017 y
. 70% 2018 fue del 100% de lo programado. Al finalizar el
reuniones con partes . . - .
interesadas las 60% 46% periodo de ejecucidon del Plan de Desarrollo “Bogota
. ’ 50% Mejor Para Todos” se presentd un 80% de ejecucion fisica.
comunidades 40%
i 30%
Ezidei::l:tes a IZ 20&; Respecto a la ejecucién presupuestal, durante las
lareo del trazado de Ia 10% 0% 0% vigencias 2017, 2018 y 2019 fue de 100%. Al finalizar el
PLE/IB 0% Plan de Desarrollo se observd que se ejecutd el 99% del
2017 2018 2019 2020 Total PDD presupuesto programado.
IIBMTII
M Ejecucion Fisica  m Ejecucion Presupuestal
100% 100% 100% oo 100% 100%
100% 90%
90% o, . . . Ly
Informar a 2.454.346 80";; 78% Esta meta fue incluida en el proyecto de inversién 7501 en
de ciudadanc')s sc;bre 70% la vigencia 2018. Durante el periodo 2018-2020 se
las caracteristicas 60% presentd una ejecucion fisica del 100% de lo programado.
- ’ 50% Al finalizar el Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor Para
beneficios y avances . .
del oprovecto PLMB 40% Todos” se cumplié al 100% esta meta, segun el reporte
pI y ; | 0% SEGPLAN.
en at a.sle e 20%
E;ii?:uscz:gcﬁlon Vi 10% De manera complementaria, la ejecucién presupuestal
’ 0% alcanzé el 90% segun los recursos programados.
2018 2019 2020 Total PDD
IIBMTII

B Ejecucidn Fisica  ® Ejecucion Presupuestal
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100%  100% 100% 99%
0% 88% 86%
80% 70%
70% , . .. _
60% 540 55% En esta meta, se observd que la ejecucion fisica se
50% mantuvo en el 100% y 99% de lo programado en las
7502 Soportar el 100 % de 40% 34% vigencias 2017, 2018 y 2019. Al finalizar el proyecto de
Fortalecimiento |las actividades y 30% inversion, se alcanzo el 86% de ejecucion fisica.
Institucional | procesos 20%
administrativos 10% I 3% En relacion con la ejecucidn presupuestal, esta meta del
0% proyecto de inversion 7502 ejecutd el 55% de los recursos
2017 2018 2019 2020 Total PDD programados para el periodo 2017-2020.
"BMT"

B Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestal

** ESPACIO EN BLANCO**
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Verificacion Armonizacion Presupuestal - Circulares Conjuntas 007 y 009 de 2020

Verificacion OCI

Al respecto, se verifico:

N° Criterio

N° Proyecto Verificacion OCI

Se verificd ficha MGA del proyecto titulado
“Desarrollo, identificacion,  planeacion,
estructuracion y adjudicacion de la fase 2 de
la PLMB Bogotd” con fecha de creacion del 11
de mayo de 2020 y fecha de impresién del 14
de junio de 2020.
Se evidencié ficha MGA del proyecto titulado
“Desarrollo, construccion y puesta en
operacion de la Primera Linea del Metro de
2. 7519 Bogotd Tramo 1, incluidas sus obras
complementarias.” de fecha de creacién 8 de
mayo de 2020 y fecha de impresion el 14 de
junio de 2020.
Se observé ficha MGA del proyecto titulado
“Fortalecimiento de las actividades de

1. 7520

Metodologia
general  ajustada

(MGA-Web) en la gestion  necesarias para afianzar la
1. ol En 4o s implementacion de las politicas de gestion y
proyectos e desempefio en el marco del MIPG, que
e, permita incrementar en 5 puntos el indice de

desempefio institucional.” con fecha de
creacion del 5 de mayo de 2020 e impresion
del 13 de junio de 2020.

Al verificar el apartado de “contribucion a la
politica publica” de la referida ficha emitida
por la MGA, se observé como oportunidad de
mejora que en el punto de Estrategia
Transversal se registré “3006- VI. Pacto por el
transporte 'y la logistica para la
competitividad y la integracion regional”.

3. 7518

Al revisar las bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022, se observé que la
meta de aumentar en 5 puntos el indice de
desempeiio institucional territorial al cual se
articula el proyecto de inversion 7518, hace
parte del pacto XV. Pacto por una gestion
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publica efectiva del Plan Nacional de
Desarrollo y no al pacto por el transporte y la
logistica para la competitividad y Ia
integracion regional como fue asociado en la
MGA-Web.

Lo anterior, considerando que en el literal d)-
consolidacion de la matriz y verificacion de su
consistencia légica- del documento guia del
modulo de capacitacion _en teoria de
proyectos MGA-WEB publicado por el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP)
establece que “El objetivo general del
proyecto en conjunto con los supuestos a ese
mismo nivel, contribuyen al cumplimiento de
alguna(s) meta(s) del Plan Nacional de

Desarrollo segun las condiciones previstas”

(Subrayado fuera de texto).

Se verificd ficha MGA del proyecto de

inversion denominado “construccion de
4. 7521 cultura metro para Bogotd.” de fecha de

creacion 8 de mayo de 2020 y fecha de

impresion del 4 de junio de 2020.

Manual para |la
Administracion vy

Operacién KBl N°  Proyecto Verificacion OCI
Banco Distrital de Se verificd Ficha EBI-D version 4 del 13 de agosto
Programas y de 2020. En esta, se observd el registro de la
) Proyectos y registro identificacion del problema o necesidad. No
* | de los proyectos de 1 7520 obstante, se evidencid como oportunidad de
inversion 2020- ) mejora que en este apartado se registré “La
2024 en el Banco demanda de transporte masivo experimento una
Distrital de tasa de crecimiento del 3.7% entre el 2018 y 2019,
Programas y alcanzando en 2015 un total de cerca de 347

Proyectos — BDPP*.

4 La Circular Conjunta N°009 del 21 de mayo de 2020 remitida por los Secretarios Distritales Hacienda, Planeacién y Salud
para las Empresas Industriales y Comerciales del Estado y las Empresas Sociales del Estado establece que “E/l proceso de
armonizacién de presupuesto inicia con la formulacidn de los nuevos proyectos de inversidon; las Empresas distritales
deberdn aplicar la Metodologia General Ajustada y sequir las directrices emitidas por la Secretaria de Planeacion, en el
Manual para la Administracion y Operacion del Banco Distrital de Programas y Proyectos y en los lineamientos para la
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millones de viajes durante el primer semestre de
2019” Lo cual, genero confusion sobre si los datos
del incremento de la demanda de transporte
masivo corresponden al afio 2015 o al afio 2019.

Esta oportunidad se identifica a partir de lo
dispuesto en el numeral 3.1.4-identificacidon del
problema o necesidad- del Manual de usuario
para la administracidn y operacidn del Banco
Distrital de Programas y Proyectos version 2 del
afio 2016, se establece que:

“El propdsito de todo proyecto de inversion
publica es resolver o superar un problema o
necesidad, por lo tanto, la identificacion exacta
del problema y la justificacion para resolverlo son
el insumo bdsico y condicion sin la cual no se
puede hablar de la descripcion de la solucidn de
dicho problema.” (Subrayado fuera de texto)

Se observé como oportunidad de mejora que los
objetivos especificos registrados en el Banco
Distrital de Programas y Proyectos Distritales son
los mismos que las metas del proyecto segun el
numeral 7-metas- de la referida ficha EBI-D.

Al respecto, el Manual de usuario para la
administracién y operacion del Banco Distrital de
Programas y Proyectos version 2 del afio 2016
establece en el numeral 3.1.6-objetivos- que

“El  objetivo u objetivos deben estar
estrechamente relacionados con los propdsitos
que sean posibles de realizar y alcanzar con la
ejecucion del proyecto, los cuales se obtienen del
diagndstico de la situacion o problemdtica. Deben
definirse en términos de los efectos y/o impactos
que se desea lograr. En su redaccion se deben
considerar los beneficios y/o transformaciones
que el proyecto generaria en la comunidad. Entre

inscripcion y registro de proyectos de inversion en la plataforma de la Metodologia General Ajustada (MGA-WEB).”
(Subrayado fuera de texto).
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los atributos que deben tener los objetivos se
tienen: Ser consistentes para responder a la
problemdtica o potencialidades identificadas en el
diagndstico; ser estratégico, dirigidos a temas
estructurales de impacto para el desarrollo social,
econdmico y ambiental, entre otros; ser medibles
a través de las metas” (Subrayado fuera de texto).

En relacion con las metas, segin el numeral
3.1.7.-metas- “Las metas son el conjunto de
resultados concretos, medibles, realizables y
verificables que se esperan obtener en un tiempo
sefialado. Estos productos son bienes y servicios
finales o intermedios para dar cumplimiento a los
objetivos del proyecto” (Subrayado fuera de
texto).

Por lo anterior, la diferencia existente entre los
objetivos y metas de los proyectos de inversion
radica, en que mientras los objetivos deben ser
redactados en términos de los beneficios e
impactos que quieren lograr con la ejecucion del
proyecto, las metas corresponden a los productos
tangibles, concretos y medibles que se desean
producir para lograr el cumplimiento de los
objetivos.

Se verifico el registro del proyecto de inversion en
el banco distrital de programas y proyectos,
segun ficha EBI-D versién 14 del 9 de septiembre
de 2020.

Se evidencié la definicidn del objetivo general, los
objetivos especificos y las metas del proyecto de
inversion. Estos, se encuentran redactados con

2. 7519 verbos en infinitivo y las metas cuentan con su
magnitud programada segun lo establece el
Manual de usuario para la administracién vy
operacion del Banco Distrital de Programas vy
Proyectos versidn 2 del afio 2016.

Al verificar la identificacién del problema o
necesidad, se evidencio la misma oportunidad de
mejora del proyecto 7520 en lo relacionado con
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el apartado registrado de “La demanda de
transporte masivo experimenté una tasa de
crecimiento del 3.7% entre el 2018 y 2019,
alcanzando en 2015 un total de cerca de 347
millones de viajes durante el primer semestre de
2019” Lo cual, generd confusion sobre si los datos
del incremento de la demanda de transporte
masivo corresponden al afio 2015 o al afio 2019.

Se evidencio el registro del proyecto de inversion
7518 en el banco distrital de programas vy
proyectos, segun ficha EBI-D version 3 del 16 de
junio de 2020.

Se evidenci6 la definicidn del objetivo general, los
objetivos especificos y las metas del proyecto de
inversion. Estos, se encuentran redactados con
verbos en infinitivo seguin el Manual de usuario
para la administracién y operacién del Banco
Distrital de Programas y Proyectos version 2 del
ano 2016.

No obstante, se observé como oportunidad de
mejora que el objetivo general registrado en la
referida ficha EBI-D fue “Articular las politicas de
gestion y desempefio institucional en el marco del

3. 7518 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG
de la EMB, para el fortalecimiento de la capacidad
institucional y el talento humano como eje central
del modelo”.

Y al verificar las metas, se tiene que se definieron:

a. Implementar el 100% del sistema de gestién
documental de la entidad en el marco de MIPG
b. Contar con un 100% software especializado
(ERP).

c. Adquirir en un 100% las tecnologias en licencias
y seguridad de la informacién para el normal
funcionamiento de la empresa.

Por lo anterior, se observé que si bien el objetivo

general del proyecto se orienta a la articulacién e
implementacion de las politicas de gestion vy
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desempefio del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion con el talento humano como su eje
central; las metas definidas en el proyecto de
inversién se orientan a temas tecnoldgicos y de
gestion documental, cubriendo la
implementaciéon de las siguientes politicas de
gestién y desempenio:

1. Gestion documental

2. Transparencia y acceso a la informacion
publica

3. Gobierno digital

4. Seguridad digital

Quedando por fuera de la cobertura de la meta,
las siguientes politicas de gestidn y desempefio:

Planeacidn institucional

Gestion presupuestal

Talento humano

Integridad

Defensa juridica

Mejora normativa

Gestion del conocimiento y la innovacién

Gestion de la informacion estadistica

Fortalecimiento organizacional y

simplificacion de procesos

10. Servicio al ciudadano

11. Participacidon ciudadana en la gestion
publica

12. Seguimiento y evaluacion del desempefio
institucional

13. Control Interno

2 09 = e Wil g W =

Esta oportunidad de mejora se enmarca en lo
establecido en el numeral 3.1.7.-metas- del
Manual de usuario para la administracidon vy
operacion del Banco Distrital de Programas vy
Proyectos version 2 del afio 2016 que al respecto
precisa

“Las metas son el conjunto de resultados
concretos, medibles, realizables y verificables que
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se esperan obtener en un tiempo senalado. Estos
productos son bienes y/o servicios, finales o
intermedios, para dar cumplimiento a los
objetivos del proyecto” (Subrayado fuera de
texto)

Se verificd el registro del proyecto de inversion
7521-construccién de cultura Metro para Bogota-
segln se evidencio en ficha EBI-D version 6 del 28
de julio de 2020.

Se evidencié la definicidn del objetivo general, los
objetivos especificos y las metas del proyecto de
inversion. Estos, se encuentran redactados con
verbos en infinitivo segun el Manual de usuario
para la administracién y operacién del Banco
Distrital de Programas y Proyectos version 2 del
ano 2016.

Se observé como oportunidad de mejora que dos
(2) de las tres metas registradas en el numeral 7-
metas- de la ficha EBI-D requieren revision en su
redaccion, asi:

“Promover 100% de los espacios de participacion
ciudada activa, impulsando procesos de
capacitacion y socializacion en el marco de la
estratégica de cultura ciudadana” (Subrayado
fuera de texto)

4. 7521

“Articular el 100% de las actividades entre las
dependias de las EMB, instituciones distritales y
nacionales para ofrecer un mensaje unificado a
los grupos de valor” (Subrayado fuera de texto).

El numeral 3.1.7.-metas- del Manual de usuario
para la_administracidn y operacidn del Banco
Distrital de Programas y Proyectos version 2 del
afio 2016 al respecto precisa que

“La estructura bdsica de una meta de un proyecto
de inversion es: (..) Descripcion, que permita
identificar con claridad el producto a entregar”
(Subrayado fuera de texto)
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N° Proyecto Verificacion OCI

En este apartado, se evidencié que mientras para
los proyectos de inversion 7518, 7519, y 7521 se
remitieron como soportes las respectivas fichas
resumen emitidas por el Sistema Unificado de
Inversiones y Finanzas Publicas (SUIFP) del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP);
para el proyecto 7520 se remitié como soporte a
la Oficina de Control Interno la ficha EBI-D version
4 del 13 de agosto de 2020 emitida por el Banco
Distrital de Programas y Proyectos en archivo en
formato pdf denominado
“Bpin_2020110010192_PLMB Fase 2”.

Verificar el registro
de los proyectos al
Sistema Unificado @ 1. 7520
de Inversiones y
Finanzas  Publicas
SUIFP territorio y
3. que la informacion
sea coherente con

. Lo anterior, no corresponde con lo solicitado por
lo registrado en el

la OCI® en la solicitud de informacién insumo

banco de s

rogramas remitida.
progectos la fichZ Si bien se verifico el documento ficha resumen
EB'-VDS y emitida por el Sistema Unificado de Inversiones y

Finanzas Publicas (SUIFP) de fecha de aplicacién
el 9 de julio de 2020 que da cuenta del registro del
proyecto en SUIFP; se observé cémo oportunidad
2. 7519 de mejora que, en el apartado de cadena de valor
se evidencioé que para la actividad de “avanzar en
la ejecucion de obras del contrato de concesion
incluyendo los disefios de detalle, obras de la fase
previa y la adecuacion del terreno del patio taller”
se registr6 como producto “documentos de

5 Este criterio se asocia con lo establecido en los lineamientos emitidos por la Secretaria Distrital de Planeacién emitidos
mediante radicado N° 2-2020-23030 del 22 de mayo de 2020 dirigido a los Jefes de Oficinas de Planeacién de las entidades
distritales, donde se establece que dentro del proceso de registro de los proyectos de inversion en el sistema SUIFP
“siguiendo la cadena de valor cada objetivo especifico derivado de una causa directa debe estar relacionado con el
cumplimiento del objetivo general y sus indicadores” (Subrayado fuera de texto).

6 Articulo 151 del Decreto 403 de 2020 . “Los servidores responsables de la informacion requerida por la unidad u oficina
de control interno deberdn facilitar el acceso y el suministro de informacion confiable y oportuna para el debido ejercicio
de sus funciones, salvo las excepciones establecidas en la ley. Los requerimientos de informacion deberdn hacerse con la
debida anticipacion a fin de garantizar la oportunidad y completitud de la misma. El incumplimiento reiterado al suministro
de la informacion solicitada por la unidad u oficina de control interno dard lugar a las respectivas investigaciones
disciplinarias por la autoridad competente.”
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lineamientos técnicos. Unidad: numero de
documentos. Meta: 12.0000”.

Producto, unidad y meta que no se asocian con la
actividad dado que esta se formuld en términos
de ejecucién de obras del contrato y el producto
se registrd en términos de “documentos”.

Similar situacion se evidencié en la actividad de
“informar a 2.300.000 de ciudadanos sobre las
caracteristicas, beneficios y avances del proyecto
de la PLMB, en la fase de preconstruccion y
construccion.” En razén a que se registré como
producto de esta actividad “documentos de
planeacion. Unidad: nuimero de documentos,
Meta: 14.0000”.

Al verificar el apartado de indicadores de
producto, se evidencié el registro de los
siguientes productos:

a. Documentos de lineamientos técnicos
b. Documentos de planeacion
c. Documentos de investigacion.

Productos e indicadores que no se asocian con las
metas del proyecto de inversion.

Se verifico ficha resumen del Sistema Unificado
de Inversiones y Finanzas Publicas SUIFP emitida
el dia 10 de julio de 2020.

En esta se observd como oportunidad de mejora
que, en el apartado de cadena de valor se definié
como producto “Servicio de implementacion
3 7518 sistemas de gestion. Unidad: Numero de sistemas.
Meta Total: 1.0000”
No obstante, la actividad asociada a este
producto versa de “Adquirir tecnologia (licencias
y seguridad de la informacion)”.

Por lo cual, mientras el producto trata de
implementaciéon de sistemas de gestién, la
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Verificacion de que
las fechas de los
CRP’S con cargo a
los proyectos de
inversion 7501 y
7502 no hayan
sobrepasado el 31
de mayo de 2020.

Verificaciéon de
CDP’s anulados el 31
de mayo de 2020
debido a que a la
fecha (31 de mayo)
no se encontraban
comprometidos.

Verificacion OCI

actividad se programo en términos de adquisicion
de licencias tecnoldgicas.

Se verifico ficha resumen del sistema unificado de
inversiones y finanzas publicas (SUIFP) de fecha
10 de julio de 2020 del proyecto 7521-
Construccion de Cultura Metro para Bogot3, la
cual, se encuentra conforme a los criterios en el
referido SUIFP.

4. 7521

Segln evidencias suministradas por la Gerencia Administrativa y
Financiera (GAF), el ultimo certificado de registro presupuestal (CRP)
correspondiente a los proyectos de inversién 7501 y 7502 fue el nimero
1542 del 29 de mayo de 2020 con cargo al proyecto 7501.

En este punto, se evidencié archivo en formato Excel denominado
“RELACION DECREMENTOS DE CDP POR ARMONIZACION” en el cual, se
listaron 125 certificados de disponibilidad presupuestal.

No obstante, al verificar la evidencia de la anulacién de estos CDP’S, se
evidencid archivo en pdf denominado “DECREMENTOS CDP DEL 032 AL
156" el cual contiene los certificados de decremento presupuestal del
N°032 al 156, no siendo evidencia de la anulacién de los referidos
certificados de disponibilidad presupuestal.

Lo anterior, se constituye como una oportunidad de mejora, toda vez que
la Circular Conjunta N°009 del 21 de mayo de 2020, en su numeral 1.1.-
proyectos de inversion del Plan de Desarrollo Bogota Mejor Para Todos-
establece que:

“Si con cargo a la apropiacion presupuestal se han expedido certificados
de disponibilidad presupuestal —CDP- que aun no han sido
comprometidos, la Empresa tiene plazo hasta el 31 de mayo para
perfeccionarlos; de lo contrario, debe anularlos y trasladar dichos saldos”
(Subrayado fuera de texto).

Version impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos




de Bogota

PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

Metro

DE BOGOTAD.C.

CODIGO: EM-FR-006

FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 I

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.

VERSION: 02

Criterio

Proyeccion de
costos y gastos de
inversion realizada
por la EMB para
amparar el periodo
de  armonizacion
presupuestal.
Vigencias  futuras
asociadas al
proyecto 7501 bajo
la nueva estructura
presupuestal  del
plan de desarrollo
"un nuevo contrato
social y ambiental
para la Bogotd del
siglo XXI".

Traslados
presupuestales
internos realizados
por la EMB de los
saldos de

apropiacién no
comprometidos

que fueron
reasignados en los
proyectos de
inversion que se
ejecutaran bajo la
estructura del
nuevo plan de

desarrollo distrital.

Verificacion OCI

Frente a este item, al consultar con la Gerencia Administrativa y
Financiera, esta dependencia en correo electrénico del dia 11 de
septiembre de 2020 manifestd que “La EMB no realizd proyeccion de los
pagos de la caja Menor Predial en el proceso de Armonizacion, razén por
la cual no hay lugar a cargar evidencias”.

Se evidenci6 certificado de disponibilidad presupuestal N°1417 del 25
de junio de 2020 el cual segun la descripciéon del mismo “anula y
reemplaza CDP 011 de 2020 armonizacion presupuestal proceso en curso
GT-SBCC-001-2019 aprobacion vigencias futuras CONFIS distrital en
sesion N°27 del 26 de diciembre de 2019”.

Al verificar los rubros presupuestales, se evidencié que estas vigencias
futuras se asociaron al rubro 7519-Disefio, construccidon y puesta en
operacion de la primera linea del Metro de Bogota Tramo 1.

Respecto a los traslados presupuestales internos realizados por la EMB
de los saldos de apropiacién no comprometidos que fueron reasignados
en los nuevos proyectos de inversidn, se evidencié Resolucién N°361 del
25 de junio de 2020 “Por la cual se efectua una modificacion
presupuestal al interior del Presupuesto de Gastos e Inversiones de la
Empresa Metro de Bogotd S.A, para la vigencia fiscal comprendida entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio 2020”.

Se evidencid que en el articulo 1° se efectud el traslado por novecientos

veintiun mil novecientos seis millones trescientos cuatro mil quinientos
sesenta y un pesos m/cte. ($921.906.304.561) de los proyectos de
inversion del Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor Para Todos” para los
proyectos de inversion del Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social
y Ambiental para la Bogotad del Siglo XXI”, distribuidos asi:

Monto Acumulado

Proyecto de Inversion

7519- Disefo, construccidon y puesta
en operacion de la primera linea del

1. . . . 920.939.304.561
metro de Bogota tramo 1, incluidas >
sus obras complementarias.
7518 — Fortalecimiento de las

2 actividades de gestidn necesarias para $967.000.000

afianzar la implementacién de las
politicas de gestién y desemperio en el
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marco del MIPG que permita
incrementar en 5 puntos el IDI.

Como parte de la ejecucion de esta actividad, se verificé carta de salida
con radicado EXTS20-0001744 del 24 de junio de 2020 con asunto “Envio
de informacion Formato 1 Armonizacion Presupuestal — Circular 009 del
21 de mayo de 2020 — Empresa Metro de Bogotad”.

No obstante, al verificar el item 11 del numeral 4-cronograma de la
armonizacion- contenido en la Circular Conjunta N°009 de 2020, se
observd que la fecha madaxima estipulada en el cronograma de
armonizacidn para el envio a la Direccién Distrital de Presupuesto del
formato 1 por parte de las Empresas Industriales y Comerciales del
Distrito era el 12 de junio de 2020. Es decir, la Empresa Metro de Bogota

remitio el referido formato 12 dias calendario después de la fecha
maxima establecida en la Circular Conjunta N°009 de 2020 a la Direcciéon
Distrital de Presupuesto.

FORTALEZAS

1. Se presentaron soportes de las actividades desarrolladas por la EMB en el marco del proceso de
armonizacion presupuestal llevado a cabo durante la vigencia 2020.

OBSERVACIONES

Metas Plan de Desarrollo “Bogota Mejor Para Todos”

1. Se evidencié como oportunidad de mejora que las metas producto del Plan de Desarrollo “Bogotd
Mejor Para Todos” de responsabilidad de la Empresa Metro de Bogota no fueron cumplidas en el
periodo comprendido entre el afio 2017 al 2020. Lo anterior, obteniendo porcentajes del 64% para
la meta de (i) avanzar en el 30% del proyecto de la primera linea del metro en su etapa | y el 66%
en la meta (ii) Lograr un indice de nivel medio de desarrollo institucional en el sector movilidad.

2. Se observé que la ejecucion presupuestal de las metas producto del Plan de Desarrollo “Bogota
Mejor Para Todos” de responsabilidad de la Empresa Metro de Bogota en el periodo 2017 al 2020
fue del 26,2% y el 55,4% respectivamente.

Metas Proyectos de Inversidon 7501 y 7502

3. Se evidencié que el promedio de ejecucidn fisica de las metas de los proyectos de inversién 7501
y 7502 en la vigencia 2020 fue del 28,1%.
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4. Se observd como oportunidad de mejora que, si bien se presentd evidencia del desarrollo de
acciones asociadas con el avance en el programa de traslado de redes durante la vigencia 2020; se
registré cero (0) como dato cuantitativo de ejecucion fisica de la meta durante el periodo enero-
mayo de 2020 en el aplicativo SEGPLAN.

Frente al particular, la Oficina Asesora de Planeacidn Institucional (OAPI) en correo electrénico del
dia 5 de octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar, manifesté que:

“Es de anotar que la meta avanzar el 100% en el programa de traslado de redes finalizaba con la
contratacion de las obras necesarias para despejar el corredor de la PLMB Tramo | de las redes
matrices o principales que estdn interfiriendo, a través de los acuerdos especificos gestionados con
las Empresas de Servicios Publicos — EPS, respectivas. La actividad programada para el cierre del
plan de desarrollo 2016-2020 era: Reportar el numero de obras contratadas para despejar el
corredor de la PLMB-TI de las redes matrices o principales que estdn interfiriendo.

Teniendo en cuenta que entre enero y el 31 de mayo de 2020 no se logro la suscripcion nuevos
acuerdos, no se reporté avance fisico de la actividad. Sin embargo, se desarrollaron las siguientes
actividades en busca de su cumplimiento:

- Contrato de tres (3) profesionales para brindar apoyo en las actividades asociadas al programa
de traslado anticipado de redes.

- Codensa: Suscripcion del AE3 de ingenieria bdsica y licencia ambiental para el traslado de la
subestacion Calle 1. Adicionalmente, el AE2 avanza en la fabricacion de anclajes y postes e inicio
de obras del traslado de 6 interferencias.

- Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd: se estd en la fase de alistamiento para inicio
de obras, los contratos de disefio ya entregaron el primer producto (recopilacion y andlisis de la
informacion existente) y estdn elaborando el sequndo (2°) producto (Andlisis de alternativas).

- Vanti: se realizd el traslado de 1 interferencia, se estd preparando documentacion para
suscripcion de AE2 para el traslado de cinco (5) interferencias.

- Telefonica: se estd preparando documentacion para suscripcion de AE2 para traslado de cinco (5)
interferencias.

- ETB: No se ha podido iniciar con las labores de traslado de 30 interferencias ya que el proceso de
seleccion del contrato de interventoria, realizado por ETB, se declaré desierto en 2 oportunidades.
Ya se adjudicd y suscribid, se espera firmar acta de inicio con EMB en el mes de julio-20.”

En este sentido, al analizar la respuesta dada por la OAPI, la Oficina de Control Interno identificd
una oportunidad de mejora en cuanto a fortalecer la consistencia de la informacion suministrada
de las gestiones adelantadas en la EMB en el marco del traslado anticipado de redes y el dato
cuantitativo registrado en el aplicativo SEGPLAN.

Esto, en razén a que la OAPI manifiesta en primer lugar que “Teniendo en cuenta que entre enero
y el 31 de mayo de 2020 no se logré la suscripcion nuevos acuerdos, no se reportd avance fisico de

la actividad.”. No obstante, la misma respuesta indica que:

“Sin embargo, se desarrollaron las siguientes actividades en busca de su cumplimiento:
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- Codensa: Suscripcion del AE3 de ingenieria bdsica y licencia ambiental para el traslado de la
subestacion Calle 1. Adicionalmente, el AE2 avanza en la fabricacion de anclajes y postes e inicio
de obras del traslado de 6 interferencias.”

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno mantiene la observacion registrada en el informe
preliminar toda vez que la diferencia entre la ejecucidon cuantitativa y el avance cualitativo
registrado en el aplicativo SEGPLAN se constituye como una oportunidad de mejora en el
seguimiento y monitoreo de las metas proyectos de inversion.

5. Se verificé como oportunidad de mejora, que persisten las diferencias entre los datos de avaltos
comerciales integrales de predios particulares registrados como avance en SEGPLAN y los datos
contenidos en los instrumentos de gestion y control de la gestidn predial de la empresa.

6. Se observd que en el reporte de seguimiento realizado en SEGPLAN a corte 31 de mayo de 2020,
se registré como parte de la ejecucion de la meta de “Implementar el 100% de las asistencias
técnicas o apoyos para fortalecer el proceso licitatorio, la construccion y puesta en marcha de la
PLMB” que “A la fecha se encuentran en revision y ajuste los informes de los meses de diciembre
de 2019 y enero, febrero, marzo y abril de 2020 con la PMO” evidencidndose que a corte mayo de
2020 se realizaban revisiones de un informe de la vigencia 2019.

7. No se presentd evidencia sobre el desarrollo de acciones orientadas a ejecutar la meta de
“Adelantar 120 reuniones con partes interesadas, las comunidades residentes y comerciantes a lo
largo del trazado de la PLMB” durante la vigencia 2020, registrando 0% de ejecucidn fisica en esta
meta.

8. Como parte de la meta de “Soportar el 100 % de las actividades y procesos administrativos” del
proyecto de inversion 7502, se presentd cémo evidencia el clausulado de los contratos N°141 y
142 de 2020. No obstante, al realizar la verificacidn en la plataforma SECOP I, se observd que este
contrato (suscripcién el 01/07/2020), asi como, el contrato N°142 de 2020 (aprobado el
01/07/2020) que fueron presentados como evidencia de la ejecucién de esta meta proyecto,
fueron suscritos después del 31 de mayo de 2020 fecha en la que finalizd su ejecucion el proyecto
7502.

Sobre el particular, la Gerencia Administrativa y Financiera (GAF) en correo electrénico del dia 2
de octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar manifesté que:

“Sobre el particular, se aclara que a 31 de mayo desde el componente contractual asociado a la
meta “Soportar el 100 % de las actividades y procesos administrativos” se reporta solamente el
contrato 131 de 2020, con el cual se evidencia plenamente el cumplimiento de lo acordado, toda
vez que los contratos 141 y 142 son posteriores a la fecha de corte de solicitud de informacidn. Sin
embargo, se remitieron para indicar que estos iniciaron su proceso contractual desde el 1ro de abril
de 2020.”.

Version impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

Metro CODIGO: EM-FR-006 '%S:“.%%ﬁﬁg‘é?
7 {l
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 VERSION: 02 i

Por lo anterior, y considerando que la respuesta dada por la GAF no desvirtda la observacién
registrada y no se presenté evidencia sobre la misma, la Oficina de Control Interno mantiene la
oportunidad de mejora del informe preliminar.

9. Se presentaron diferencias en la ejecucidn fisica y presupuestal de las metas de los proyectos de
inversién 7501 y 7502 a lo largo de su ejecucién en el periodo comprendido entre el afio 2017 y
2020.

En este punto, la Oficina Asesora de Planeacién Institucional mediante correo electrénico del dia
5 de octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar, manifesté que:

“Es de aclarar que el avance en la magnitud fisica de las metas de los proyectos de inversion no
estd relacionado de forma directa con la gestion presupuestal, toda vez que existen actividades
que impactan significativamente el desarrollo de los proyectos y que se enmarcan en la gestion
propia que realizan los funcionarios de la empresa, o contratos que se requieren como apoyo, para
el logro de las actividades, pero no son la meta en si. Por otra parte, SEGPLAN afecta la ejecucion
presupuestal de las metas, por ejemplo, desde la suscripcion de un contrato por el valor total del
mismo, por tanto, la ejecucion fisica se va ver reflejada de manera gradual durante su ejecucion.”

En este sentido, la Oficina de Control Interno mantiene la observacion registrada en el informe
preliminar, toda vez el numeral 2-planificacion- del articulo 3° del Decreto N° 662 de 2018
establece que:

“El presupuesto anual guardard concordancia con el Plan de Desarrollo, el Plan Financiero y el Plan
Operativo Anual de Inversiones” (Subrayado fuera de texto).

Proceso de Armonizacidon Presupuestal

10. Del registro del proyecto de inversion 7518 en la Metodologia General Ajustada (MGA-Web), al
verificar el apartado de “contribucion a la politica publica” de la referida ficha emitida por la MGA,
se observé cdmo oportunidad de mejora que en el punto de Estrategia Transversal se registrd
“3006- VI. Pacto por el transporte y la logistica para la competitividad y la integracion regional”.

Una vez revisadas las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, se observé que la meta de
aumentar en 5 puntos el indice de desempefio institucional territorial al cual se articula el proyecto
de inversién 7518, hace parte del pacto XV. Pacto por una gestion publica efectiva del Plan
Nacional de Desarrollo y no al pacto por el transporte y la logistica para la competitividad y la
integracion regional como fue asociado en la MGA-Web.

Lo anterior, considerando que en el literal d)-consolidaciéon de la matriz y verificacién de su
consistencia légica- del documento guia del médulo de capacitacién en teoria de proyectos MGA-
WEB publicado por el Departamento Nacional de Planeacién (DNP) establece que “El objetivo
general del proyecto en conjunto con los supuestos a ese mismo nivel, contribuyen al cumplimiento
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de alguna(s) meta(s) del Plan Nacional de Desarrollo segtn las condiciones previstas” (Subrayado
fuera de texto).

Sobre el particular, la Oficina Asesora de Planeacién Institucional en correo electrénico del dia 5
de octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar, manifesté que:

“Se precisa que al momento de registral el proyecto de inversion (MGA), en el formulario de
inscripcidn, se seleccionada el sector donde pertenece la EMB, que para el caso de la Nacion
corresponde al de Transporte, el cual se homologa para el Distrito en el "Sector Movilidad". Dicho
sector asociaba de manera automdtica el pacto del Plan de Desarrollo Nacional, dependiendo el
programa seleccionado en el catdlogo de producto de la MGA, tal y como se observa en la imagen:

**Imagen**”

Una vez consultado el documento guia del médulo de capacitacidn en teoria de proyectos MGA-
WEB publicado por el Departamento Nacional de Planeacién (DNP), en el numeral 6-Mddulo de
Programacion- establece que “Para los proyectos de inversion publica, el fin viene determinado por
la asociacion del proyecto con el Plan Nacional de Desarrollo”. Por lo cual, si el proyecto de
inversiéon 7518 se articula con la meta de aumentar en 5 puntos el indice de desempefio
institucional territorial del Plan Nacional de Desarrollo, podria haberse asociado en la MGA-web al
sector empleo publico el cual es el que lidera el cumplimiento de esta meta a través del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) en los términos del Decreto 1499 de
2017. Esto, en linea con el producto con cédigo 0505012 del programa Fortalecimiento de la
Gestidn Publica en las Entidades Nacionales y Territoriales del catdlogo de productos MGA
remitido en archivo Excel denominado “CATALOGO MGA_4 27042020” en la respuesta al informe
preliminar por parte de la OAPI.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno mantiene la observacidn registrada en el informe
preliminar.

11. En el registro de los proyectos de inversion 7520 y 7519 en el Banco Distrital de Programas y
Proyectos, se observdé como oportunidad de mejora que en el apartado de identificacion del
problema o necesidad se registré “La demanda de transporte masivo experimentd una tasa de
crecimiento del 3.7% entre el 2018 y 2019, alcanzando en 2015 un total de cerca de 347 millones
de viajes durante el primer semestre de 2019” Lo cual, generd confusidn sobre si los datos del
incremento de la demanda de transporte masivo corresponden al afio 2015 o al afio 2019.

Esto considerando que, segun el numeral 3.1.4-identificacién del problema o necesidad- del
Manual de usuario parala administracion y operacidén del Banco Distrital de Programas y Proyectos
versién 2 del afio 2016, establece que:

“El propdsito de todo proyecto de inversion publica es resolver o superar un problema o necesidad,
por lo tanto, la identificacion exacta del problema y la justificacion para resolverlo son el insumo
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7

bdsico y condicion sin la cual no se puede hablar de la descripcion de la solucidon de dicho problema.
(Subrayado fuera de texto).

La Oficina Asesora de Planeacién Institucional (OAPI), en correo electrénico del dia 5 de octubre
de 2020 en respuesta al informe preliminar, manifesté que “Se revisard la observacion y si es el
caso se actualizard la ficha EBID del proyecto 7520 y 7519.”. Asi mismo, la Gerencia Técnica en
correo electrénico del 5 de octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar, manifestd que
“En los puntos relacionados con los proyectos 7519 y 7520 se revisardn las observaciones y de ser
pertinentes se realizardn los ajustes correspondientes con el acompafiamiento de la OAPI y los
tanto en la forma como en la aplicacion de las metodologias, en funcion de la flexibilidad de las
plataformas donde se realiza el cargue de los proyectos de inversion (Ej. MGA)”. Por lo cual, la
Oficina de Control Interno mantiene la observacién registrada en el informe preliminar.

12. En la inclusién del proyecto de inversidon 7520 en el Banco Distrital de Programas y Proyectos, se
evidencido como oportunidad de mejora que los objetivos especificos fueron registrados como
metas del proyecto, segun la verificacién realizada al numeral 7-metas- de la referida ficha EBI-D.

Al respecto, el Manual de usuario para la administracidén y operacién del Banco Distrital de
Programas y Proyectos version 2 del afio 2016 establece en el numeral 3.1.6-objetivos- que

“El objetivo u objetivos deben estar estrechamente relacionados con los propdsitos que sean
posibles de realizar y alcanzar con la ejecucidn del proyecto, los cuales se obtienen del diagndstico
de la situacion o problemdtica. Deben definirse en términos de los efectos y/o impactos que se
desea lograr. En su redaccion se deben considerar los beneficios y/o transformaciones que el
proyecto generaria en la comunidad. Entre los atributos que deben tener los objetivos se tienen:
Ser consistentes para responder a la problemdtica o potencialidades identificadas en el
diagndstico; ser estratégico, dirigidos a temas estructurales de impacto para el desarrollo social,
econdomico y ambiental, entre otros; ser medibles a través de las metas” (Subrayado fuera de
texto).

En relacion con las metas, segun el numeral 3.1.7.-metas- “Las metas son el conjunto de resultados
concretos, medibles, realizables y verificables que se esperan obtener en un tiempo sefialado. Estos
productos son bienes y servicios finales o intermedios para dar cumplimiento a los objetivos del
proyecto” (Subrayado fuera de texto).

Por lo anterior, la diferencia existente entre los objetivos y metas de los proyectos de inversion
radica, en que mientras los objetivos deben ser redactados en términos de los beneficios e
impactos que se quieren lograr con la ejecucion del proyecto, las metas corresponden a los
productos tangibles, concretos y medibles que se desean producir para lograr el cumplimiento de
los objetivos.

En correo electrénico del dia 5 de octubre de 2020, la Oficina Asesora de Planeacion Institucional
manifestd que “Se revisard la observacion y si es el caso se actualizard la ficha EBID del proyecto
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7520.”. Por lo tanto, la Oficina de Control Interno mantiene la observacion registrada en el informe
preliminar.

13. Respecto al registro del proyecto de inversién 7518 en el Banco Distrital de Programas y Proyectos,
se observd cémo oportunidad de mejora que el objetivo general registrado en la referida ficha EBI-
D fue “Articular las politicas de gestion y desemperio institucional en el marco del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG de la EMB, para el fortalecimiento de la capacidad institucional y
el talento humano como eje central del modelo”.

Y al verificar las metas, se tiene que se definieron:

a. Implementar el 100% del sistema de gestién documental de la entidad en el marco de
MIPG

b. Contar con un 100% software especializado (ERP).
Adquirir en un 100% las tecnologias en licencias y seguridad de la informacién para el
normal funcionamiento de la empresa.

Por lo anterior, se observd que si bien el objetivo general del proyecto se orienta a la articulacion
e implementacidn de las politicas de gestion y desempefio del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion con el talento humano como su eje central; las metas definidas en el proyecto de
inversidn se orientan a temas tecnolégicos y de gestion documental.

Esta oportunidad de mejora se enmarca en lo establecido en el numeral 3.1.7.-metas- del Manual
de usuario para la administracién y operacidon del Banco Distrital de Programas y Proyectos
version 2 del afio 2016 que al respecto precisa

“Las metas son el conjunto de resultados concretos, medibles, realizables y verificables que se
esperan obtener en un tiempo sefialado. Estos productos son bienes y/o servicios, finales o
intermedios, para dar cumplimiento a los objetivos del proyecto” (Subrayado fuera de texto).

En correo electrénico del dia 5 de octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar, la Oficina
Asesora de Planeacion Institucional manifesté que “Es de anotar que, las metas formuladas
fortalecen la capacidad institucional y el talento humando, a través de la adquisicion de tecnologia
(ERP - Nomina - Portar de autogestion de funcionarios y demds licencias especializadas), de igual
manera la implementacion del Sistema de Gestion Documental, lo cual facilita y mejora el
desempefio de los servidores y contratias de la empresa, contribuyendo a la consecucion del
objetivo general del proyecto.”. No obstante, esta dependencia no adjunté evidencia que sustente
que el sistema de gestion documental y el ERP mejoraran el desempefio institucional y la
implementacién de las siete (7) dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG) en los términos del objetivo del proyecto.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno mantiene la observacién registrada en el informe
preliminar.
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14. Del registro del proyecto de inversién 7521 ante el Banco Distrital de Programas y Proyectos, se
observé cdémo oportunidad de mejora que dos (2) de las tres metas registradas en el numeral 7-
metas- de la ficha EBI-D tienen errores de redaccidn, asi:

“Promover 100% de los espacios de participacion ciudada activa, impulsando procesos de
capacitacion y socializacion en el marco de la estratégica de cultura ciudadana” (Subrayado fuera
de texto)

“Articular el 100% de las actividades entre las dependias de las EMB, instituciones distritales y
nacionales para ofrecer un mensaje unificado a los grupos de valor” (Subrayado fuera de texto).

El numeral 3.1.7.-metas- del Manual de usuario para la administracion y operacion del Banco
Distrital de Programas y Proyectos version 2 del afo 2016 al respecto precisa que

“La estructura bdsica de una meta de un proyecto de inversion es: (..) Descripcion, que permita
identificar con claridad el producto a entregar” (Subrayado fuera de texto).

Sobre este punto, la Oficina Asesora de Planeacidn Institucional en correo electrdnico del dia 5 de
octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar manifesté que “Se atenderd la observacion.
(Actualizando de la ficha EBI-D).” Por lo tanto, se mantiene la observacion registrada en el informe
preliminar.

15. Se evidencié que mientras para los proyectos de inversidon 7518, 7519, y 7521 se remitieron como
soportes las respectivas fichas resumen emitidas por el Sistema Unificado de Inversiones y
Finanzas Publicas (SUIFP) del Departamento Nacional de Planeacién (DNP); para el proyecto 7520
se remitié como soporte a la Oficina de Control Interno la ficha EBI-D version 4 del 13 de agosto
de 2020 emitida por el Banco Distrital de Programas y Proyectos en archivo en formato pdf
denominado “Bpin_2020110010192_PLMB Fase 2”. Lo anterior, no corresponde con lo solicitado
por la OCl en la solicitud de informacién insumo remitida en el inicio de la auditoria’.

Al respecto, la Oficina Asesora de Planeacidn Institucional en correo electrénico del dia 5 de
octubre de 2020, en respuesta al informe preliminar, indicé “Pedimos excusas si se presento alguna
falla en el cargue del archivo, sin embargo para mayor claridad se adjunta ficha ( SUIFP ) del
proyecto 7520 - Desarrollo , identificacion, planeacion, estructuracion y adjudicacion de la fase 2
de la PLMB Bogotd. Agradecemos amablemente que en futuras ocasiones nos informen
previamente si se presenta alguna inconsistencia o falla en el cargue de evidencias, con el fin de
subsanarlas de manera oportuna.”. Por lo cual, la Oficina de Control Interno (OCl) mantiene la
observacioén registrada en el informe preliminar, en virtud del envio de informacién tal y como se
describié en la solicitud de informacién realizada por la OCI.

16. Si bien se verificé el documento ficha resumen del proyecto 7519 emitida por el Sistema Unificado
de Inversiones y Finanzas Publicas (SUIFP) de fecha de aplicacién el 9 de julio de 2020 que da

7 Nota 6 ibidem.
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cuenta del registro del proyecto en SUIFP; se observé cémo oportunidad de mejora que, en el
apartado de cadena de valor se evidencid que para la actividad de “avanzar en la ejecucion de
obras del contrato de concesion incluyendo los disefios de detalle, obras de la fase previa y la
adecuacion del terreno del patio taller” se registré6 como producto “documentos de lineamientos
técnicos. Unidad: numero de documentos. Meta: 12.0000”.

Producto, unidad y meta que no se asocian con la actividad dado que esta se formuld en términos
de ejecucidn de obras del contrato y el producto se registrd en términos de “documentos”.

Similar situacidn se evidencié en la actividad de “informar a 2.300.000 de ciudadanos sobre las
caracteristicas, beneficios y avances del proyecto de la PLMB, en la fase de preconstruccion y
construccion.” En razén a que se registré6 como producto de esta actividad “documentos de
planeacion. Unidad: numero de documentos, Meta: 14.0000”.

De manera complementaria, al verificar el apartado de indicadores de producto, se evidencié el
registro de los siguientes productos:

a. Documentos de lineamientos técnicos
b. Documentos de planeacion
c. Documentos de investigacion.

Productos e indicadores que no se asocian con las metas del proyecto de inversion.

En este punto, la Oficina Asesora de Planeacidn Institucional en correo electrénico del dia 5 de
octubre de 2020 manifestd que “Se tendrd en cuenta la observacion, por lo tanto se analizard cada
caso especifico, sin embargo se precisa la MGA presenta limitaciones en la seleccion de productos
e indicadores asociados a los proyectos inscritos en el sistema, en razén a que los mismos se
encuentran parametrizamos de acuerdo con los registros histdricos. Actualmente se estdn llevado
a cabo reuniones semanales con la SDP, para analizar aquellos casos que requieran la inclusion de
un producto o indicador especifico previa aprobacion por parte del DNP, como entidad rectora en
la materia. No obstante, el Distrito cuenta con su propio banco de proyectos (SEGPLAN) donde las
metas se aterrizan a las necesidades de cada una de entidades.”.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno mantiene la observacion registrada en el informe
preliminar, toda vez que se constituye como una oportunidad de mejora en lo relacionado con la
coordinacion interinstitucional con la Secretaria Distrital de Planeacion y el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) en lo relacionado con el registro de los proyectos de inversién en la
MGA.

17. Se verifico ficha resumen del proyecto 7518 en el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas
Publicas SUIFP emitida el dia 10 de julio de 2020. En esta se observé como oportunidad de mejora
que, en el apartado de cadena de valor se definié como producto “Servicio de implementacion
sistemas de gestion. Unidad: Numero de sistemas. Meta Total: 1.0000”
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No obstante, la actividad asociada a este producto versa de “Adquirir tecnologia (licencias y
sequridad de la informacion)”.

Por lo cual, mientras el producto trata de implementacién de sistemas de gestion, la actividad se
programo en términos de adquisicion de licencias tecnoldgicas.

18. Se observé cdmo oportunidad de mejora que la EMB remitié de forma extemporanea el formato
1 de armonizacion presupuestal a la Direccion Distrital de Presupuesto. Esto, considerando que en
el item 11 del numeral 4-cronograma de la armonizacién- contenido en la Circular Conjunta N°009
de 2020, se establecié que la fecha maxima estipulada para el envio a la Direccién Distrital de
Presupuesto del formato 1 por parte de las Empresas Industriales y Comerciales del Distrito era el
12 de junio de 2020. No obstante, la EMB mediante carta de salida con radicado EXTS20-0001744
del 24 de junio de 2020 con asunto “Envio de informacion Formato 1 Armonizacion Presupuestal —
Circular 009 del 21 de mayo de 2020 — Empresa Metro de Bogotd” remitié el referido formato, es
decir 12 dias calendario después de la fecha maxima.

En este sentido, la Gerencia Administrativa y Financiera en correo electrdnico del dia 2 de octubre
de 2020, en respuesta al informe preliminar manifesté que:

“La informacion requerida para el Formato 1 de Armonizacion Presupuestal, dependia del
cumplimiento de la inscripcidn de las fichas de estadisticas bdsicas de inversion distrital EBI-D, que
a su vez dependia de la aprobacion del Plan de Desarrollo con fecha de expedicion el 11 de junio
de 2020, mediante el Acuerdo 761 de 2020 por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo
econdémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo contrato
social y ambiental para la Bogotd del siglo XXI” cuya adopcion rige desde el 14 de junio de 2020,
tal como la misma Secretaria de Hacienda indicé, tramites externos que influyeron en el
cumplimiento de lo establecido en la Circular. De igual manera se sostuvieron reuniones con la SDP,
en donde se lograron cargar en el aplicativo SEGPLAN la informacidn hasta el 19 de junio de 2020,
decision tomada por la Administracion Distrital sin ajuste en los plazos de la Circular.”.

Asi las cosas y teniendo en cuenta que no se suministrd evidencia de las reuniones sostenidas con
la Secretaria Distrital de Planeacién en los términos de la respuesta dada por la GAF, lo cual no
desvirtua la oportunidad de mejora; la Oficina de Control Interno mantiene la observacion
registrada en el informe preliminar.

19. Al verificar la evidencia de la anulacién de estos CDP’S, se evidencid archivo en pdf denominado
“DECREMENTOS CDP DEL 032 AL 156” el cual contiene los certificados de decremento presupuestal
del N°032 al 156, no siendo evidencia de la anulacidon de los referidos certificados de disponibilidad
presupuestal. Lo anterior, se constituye como una oportunidad de mejora, toda vez que la Circular
Conjunta N°009 del 21 de mayo de 2020, en su numeral 1.1.-proyectos de inversion del Plan de
Desarrollo Bogota Mejor Para Todos- establece que:

“Si con cargo a la apropiacion presupuestal se han expedido certificados de disponibilidad
presupuestal —CDP- que aun no han sido comprometidos, la Empresa tiene plazo hasta el 31 de
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mayo para perfeccionarlos; de lo contrario, debe anularlos y trasladar dichos saldos” (Subrayado
fuera de texto).

En este punto la Gerencia Administrativa y Financiera en correo electrdnico del dia 2 de octubre
de 2020, en respuesta el informe preliminar manifesté:

“La evidencia suministrada denominada “DECREMENTOS CDP DEL 032 AL 156” contiene los
certificados de decremento presupuestal del N°032 al 156, siendo evidencia de la anulacion de los
referidos certificados de disponibilidad presupuestal, dado que las reducciones o anulaciones
(Decrementos) se encuentran por el valor del saldo de los Certificados de Disponibilidad
Presupuestal sin comprometer, asi mismo se denota en los saldos trasladados, cumpliendo con la
Circular Conjunta N°009 del 21 de mayo de 2020, en su numeral 1.1.-proyectos de inversion del
Plan de Desarrollo Bogotd Mejor Para Todos- establece que: “Si con cargo a la apropiacion
presupuestal se han expedido certificados de disponibilidad presupuestal —CDP- que aun no han
sido comprometidos, la Empresa tiene plazo hasta el 31 de mayo para perfeccionarlos; de lo
contrario, debe anularlos y trasladar dichos saldos” .

No obstante, la OCI precisa que la Circular Conjunta N°009 del 21 de mayo de 2020 indica “Si con
cargo a la apropiacion presupuestal se han expedido certificados de disponibilidad presupuestal —
CDP- que aun no han sido comprometidos, la Empresa tiene plazo hasta el 31 de mayo para
perfeccionarlos; de lo contrario, debe anularlos y trasladar dichos saldos” (Subrayado fuera de
texto). Es decir, los CDP’s deben ser anulados y trasladados los saldos, no decrementados como lo
argumenta la GAF. Por lo cual, se mantiene la oportunidad de mejora registrada en el informe
preliminar.

RECOMENDACIONES

Metas Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”

1. Disefiar un esquema de monitoreo y seguimiento a la ejecucion fisica y presupuestal de las
metas del nuevo Plan de Desarrollo de responsabilidad de la Empresa Metro de Bogot3, a fin de
facilitar la toma de decisiones de forma oportuna en la ejecucién de las metas en caso de
identificar desviaciones de lo ejecutado contra lo planeado a nivel fisico, presupuestal y
contractual.

2. Propender por fortalecer la planeacidn fisica y presupuestal de las metas del Plan de Desarrollo
de responsabilidad de la EMB, con el propdsito ambas tipologias de ejecucidn presenten un

avance homogéneo durante el periodo 2020-2024.

Formulacidn y ejecucién de los Proyectos de Inversion

3. Fortalecer en la MGA-Web la alineacion de las metas y objetivos del proyecto de inversién 7518
con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo, de tal forma que en el apartado de
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“Contribucion a la politica publica” se registre el pacto del Plan Nacional de Desarrollo que hace
referencia al incremento de los 5 puntos en el indice de desempefio institucional territorial.

4. Del registro de los proyectos de inversidon 7520 y 7510 en el Banco Distrital de Programas y
Proyectos, fortalecer la redaccién en el apartado de identificacién del problema o necesidad, a
fin de dar cumplimiento con lo establecido en el numeral 3.1.4-identificacidn del problema o
necesidad- del Manual de usuario para la administracién y operacién del Banco Distrital de
Programas y Proyectos versidn 2 del afio 2016.

5. En lo relacionado con el registro del proyecto de inversion 7520 en el Banco Distrital de
Programas y Proyectos, se recomienda analizar la pertinencia de modificar los objetivos
especificos del proyecto dado que los mismos corresponden a las metas registradas para el
proyecto. Esto, considerando lo establecido en el numeral 3.1.6-objetivos- del Manual de
usuario para la administracion y operacién del Banco Distrital de Programas y Proyectos versién
2 del afio 2016.

6. Referente al proyecto de inversién 7518 en el Banco Distrital de Programas y Proyectos, se
recomienda considerar el planteamiento de metas que se asocien con el cumplimiento del
objetivo general del referido proyecto de inversién. Lo anterior, segln lo establecido en el
numeral 3.1.7.-metas- del Manual de usuario para la administracién y operacién del Banco
Distrital de Programas y Proyectos versién 2 del afo 2016.

7. En cuanto al registro del proyecto del proyecto de inversion 7521 en el Banco Distrital de
Programas y Proyectos, se recomienda ajustar la redaccion de las metas registradas en el
numeral 7-metas- de la ficha EBI-D considerando lo definido en el numeral 3.1.7.-metas- del
Manual de usuario para la administracién y operacién del Banco Distrital de Programas vy
Proyectos versién 2 del afio 2016.

8. Adoptar los controles requeridos para propender por garantizar que los soportes remitidos a la
Oficina de Control Interno corresponden a la evidencia insumo solicitada para llevar a cabo las
verificaciones por parte de esta dependencia.

9. Enrelacion con las fichas de los proyectos de inversion 7518 y 7519 en el Sistema Unificado de
Inversiones y Finanzas Publicas (SUIFP), se recomienda ajustar la informacién registrada en el
apartado de cadena de valor, con el propdsito de propender por garantizar coherencia y
consistencia entre las actividades, productos e indicadores definidos y registrados en el SUIFP.

Bogota D.C., 23 de octubre de 2020
J u I |a N D. Firmado digitalmente

por Julian D. Perez R.
Fecha: 2020.10.23

Perez R. _ 13:21:54-05'00
JULIAN DAVID PEREZ RIOS

Jefe Oficina de Control Interno
Elaboré: Juan Sebastian Jiménez Castro/Profesional Grado 2
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